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Tema 80. Sistemas de informacion del Sistema Sanitario Publico de Andalucia:
asistenciales, econémico-financieros, de recursos humanos y relacionados con el ciudadano.

ANEXO XXVI

PROGRAMA PARA LA CATEGORIA DE TECNICO/A MEDIO DE GESTION, OPCION
AREA DE RECURSOS HUMANOS

TEMARIO COMUN

Tema 1. La Constitucion Espafiola de 1978 (l). Caracteristicas generales y estructura.
Valores superiores y principios inspiradores. Derechos fundamentales y libertades
publicas. El Derecho a la proteccion de la salud.

Tema 2. El Estatuto de Autonomia para Andalucia (l). Estructura y contenido.
Valores superiores y objetivos basicos. Derechos sociales, deberes y politicas publicas.
Competencias en materia de salud. Organizacion institucional de la Comunidad Auténoma.
Elaboracion de las normas.

Tema 3. Organizacion sanitaria (I). Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad:
Principios Generales. Competencias de las Administraciones Publicas. Ley 2/1998, de
15 de junio, de Salud de Andalucia: objeto, principios y alcance. Derechos y deberes
de los ciudadanos respecto de los servicios sanitarios en Andalucia. Efectividad de los
derechos y deberes. El Sistema Sanitario Publico de Andalucia. Plan Andaluz de Salud:
compromisos.

Tema 4. Organizacion sanitaria (ll). Estructura, organizacion y competencias de la
Consejeria de Salud y Familias y del Servicio Andaluz de Salud. La Asistencia Sanitaria
en Andalucia: estructura, organizacién y funcionamiento de los servicios de la Asistencia
Hospitalaria. Areas de Gestién Sanitarias. La Agencias Publicas Empresariales Sanitarias.
Continuidad asistencial entre niveles asistenciales.

Tema 5. Proteccion de datos. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales: objeto, ambito de aplicacién
y principios. Derechos de las personas. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.
Transparencia. La Ley de Transparencia Publica de Andalucia. Derechos y Obligaciones.
Publicidad Activa. El Derecho de Acceso a la Informacién Publica. EI Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia.

Tema 6. Prevencion de riesgos laborales. La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales: derechos y obligaciones. Consulta y participacion de
los trabajadores. Manejo de sustancias biologicas. Higiene de manos. La postura. Las
pantallas de visualizacién de datos. El pinchazo accidental. Agresiones a profesionales.
Control de situaciones conflictivas.

Tema 7. Igualdad de género. Ley 12/2007, de 26 de noviembre, de Promocion de la
Igualdad de Género en Andalucia: Objeto. Ambito de aplicacién. Principios generales.
Politicas publicas para la promocion de la igualdad de género. Ley 13/2007, de 26 de
noviembre, de Prevencion y Proteccion Integral Contra la Violencia de Género: Objeto.
Ambito de aplicacién. Principios rectores. Formacion a profesionales de la salud.

Tema 8. Régimen juridico de personal. Estatuto Basico del Empleado Publico: Objeto
y ambito de aplicacion. Estatuto de los Trabajadores: ambito de aplicacion. Fuentes de la
relacion laboral. El convenio colectivo: concepto, contenido, eficacia y vigencia.

Tema 9. Autonomia del paciente y derechos y obligaciones en materia de informacion
y documentaciéon clinica. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, Basica Reguladora de
la Autonomia del Paciente y de Derechos y Obligaciones en materia de Informacién y
Documentacion Clinica: El derecho de informacion sanitaria. El derecho a la intimidad.
El respeto de la autonomia del paciente. La historia clinica. El consentimiento informado.
Tarjeta sanitaria.
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TEMARIO ESPECIFICO

Tema 10. La Constitucion Espanola de 1978. Caracteristicas generales y estructura.
La Corona. Las Cortes Generales. El Gobierno del Estado. El Poder Judicial. El Tribunal
Constitucional. La organizacion territorial del Estado en la Constitucion.

Tema 11. El Estatuto de Autonomia para Andalucia. Principios rectores de las
politicas publicas. Garantias. Competencias de la Comunidad Auténoma. El Parlamento
de Andalucia. El Presidente de la Junta de Andalucia. El Consejo de Gobierno. El Tribunal
Superior de Justicia de Andalucia. El Defensor del Pueblo Andaluz. La Camara de
Cuentas de Andalucia. El Consejo Consultivo de Andalucia.

Tema 12. La Administraciéon de la Comunidad Auténoma de Andalucia: Principios
de organizacién y funcionamiento. Organizacién general. Tipos de érganos. Organos
centrales y territoriales. La Administracion Instrumental de la Junta de Andalucia: tipologia.
Rasgos diferenciadores de las distintas figuras organizativas. Las Agencias Publicas
Empresariales: Concepto. Régimen Juridico. Ejercicio de potestades administrativas.
Régimen juridico del personal a su servicio.

Tema 13. Las instituciones de la Union Europea: el Consejo, la Comision, el Parlamento
Europeo y el Tribunal de Justicia de la Union Europea. El Derecho Comunitario: concepto,
caracteres, tipologia de fuentes. Aplicacion y eficacia del Derecho Comunitario en los
Estados miembros. Las libertades basicas del Sistema Comunitario Europeo. Las
Politicas comunes.

Tema 14. El Sistema Sanitario Publico de Andalucia: definicion y composicion. Las
competencias de la Administracion de la Junta de Andalucia. La Consejeria de Salud
y Familias: estructura organica, competencias. El Servicio Andaluz de Salud: régimen
juridico, estructura, ordenacion funcional y recursos. Las Agencias Publicas Empresariales
Sanitarias: régimen juridico, funciones y recursos. La Empresa Publica de Emergencias
Sanitarias. La Fundacién Progreso y Salud. Las Fundaciones de investigacion Biomédica
de Andalucia. La Escuela Andaluza de Salud Publica.

Tema 15. Los Contratos-Programas como instrumento de planificacién estratégica. El
Contrato-programa Consejeria de Salud y Familias-Servicio Andaluz de Salud.

Tema 16. Derechos de los ciudadanos en el Sistema Sanitario Publico de Andalucia.
La libre eleccion de médico y hospital. Las garantias del plazo de respuesta en procesos
quirurgicos y en procesos asistenciales. El ejercicio del derecho a la segunda opinién
médica. La Voluntad vital anticipada: concepto, contenido, eficacia y revocacion.

Tema 17. La Agencia Sanitaria Alto Guadalquivir (I). Creacion. Constitucion. Naturaleza,
capacidad y régimen juridico. Objetivos y funciones. Ejercicio de potestades administrativas.
Organizacién y funcionamiento. Estructura corporativa. EI Consejo de Administracion:
composicion y facultades. La Presidencia: atribuciones. La Direccién Gerencia:
nombramiento, cese y atribuciones. La Comision Consultiva: composicion y funciones.

Tema 18. La Agencia Sanitaria Alto Guadalquivir (ll). Patrimonio. Recursos.
Contratacion. Régimen econdmico-financiero. Régimen juridico de su personal. Los
Hospitales de Alta Resolucion. La alta resolucion y el acto unico.

Tema 19. El acto administrativo. Concepto, clases y elementos. El silencio
administrativo. La eficacia de los actos administrativos: la notificacion y la publicacion. La
invalidez de los actos administrativos.

Tema 20. El procedimiento administrativo comun: principios generales. Abstencion y
recusacion. Los interesados en el procedimiento. Capacidad de obrar y representacion.
Pluralidad de interesados. Sistemas de identificacion.

Tema 21. Las especialidades del procedimiento administrativo comun. Fases del
procedimiento. Formas de terminacion. Ejecucion. El procedimiento sancionador: principios
de la potestad sancionadora y fases.

Tema 22. Las reclamaciones econdmico-administrativas. La responsabilidad o
patrimonial de la Administracion. Especialidades de la resolucién en los procedimientos N
en materia de responsabilidad patrimonial. Competencia para la resolucion de los g
procedimientos de responsabilidad patrimonial. o
| N D
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Tema 23. La revisidn de los actos en via administrativa. Los recursos administrativos.
El recurso de alzada. El recurso potestativo de reposicidon. El recurso extraordinario
de revision. La revision de oficio. La revocacion. La rectificacion de errores. El recurso
contencioso-administrativo.

Tema 24. La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico: objeto
y ambito de aplicacion de la Ley. Tipos de contratos del sector publico. El contrato menor.
Contratos sujetos a una regulacion armonizada. Contratos administrativos y contratos
privados. El expediente de contratacion: tramitacion ordinaria y tramitacion abreviada.

Tema 25. La Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia: EI Modelo ACSA de
Certificacion de la Calidad Asistencial. Sistematica y Proceso General de la Certificacion
Profesional. Renovacion, Retirada y Compromisos.

Tema 26. La Certificacion de Competencias Profesionales, ME_jora P: Niveles de
Certificacion: Cumplimiento de Evidencias Requerido para cada Nivel de Certificacion.
Manuales de competencias: Bloques y Criterios. Las Fases del Proceso.

Tema 27. Los Programas de Certificacion de la Agencia de Calidad Sanitaria.
Formaciéon Continuada. Estructura y Estandares del manual. Fases del Proceso de
Acreditacion. ME_ jora F.

Tema 28. El Estatuto Basico del Empleado Publico I: objeto y ambito de aplicacion.
Clases de personal. Concepto y clases de empleados publicos. El personal directivo.

Tema 29. El Estatuto Basico del Empleado Publico Il: la jornada de trabajo y permisos
de los funcionarios publicos, permisos por motivos de conciliaciéon de la vida personal,
familiar y laboral, por razones de violencia de género. Vacaciones.

Tema 30. El Estatuto Basico del Empleado Publico lll: la jornada de trabajo y permisos
y vacaciones del personal laboral.

Tema 31. El Estatuto Basico del Empleado Publico IV: situaciones administrativas.
Situaciones administrativas de los funcionarios de carrera. Servicio Activo. Excedencia.
Reingreso al servicio activo. Situaciones del personal laboral.

Tema 32. El Estatuto Basico del Empleado Publico V: Principios y procedimientos de
provision de puestos del personal funcionario de carrera. Provisién de puestos y movilidad
del personal laboral. Oferta de empleo publico.

Tema 33. La Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del personal al
servicio de las Administraciones Publicas. Principios Generales. Ambito de aplicacion.
Actividades Publicas. Actividades Privadas.

Tema 34. Decreto 524/2008, de 16 de diciembre, por el que se regulan las
competencias y el procedimiento en materia de incompatibilidades del personal al servicio
de la Administracién de la Junta de Andalucia y del Sector Publico Andaluz.

Tema 35. Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud I
Clasificacion del personal estatutario. Criterios de clasificacion del personal. Planificacién
y ordenacion: principios generales.

Tema 36. Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud Il:
Adquisicion y pérdida de la condicion de personal estatutario fijo. Provision de plazas,
seleccion y promocion interna. Movilidad del personal.

Tema 37. Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud Ill: Régimen
de retribuciones del personal estatutario. Retribuciones basicas, complementarias,
retribuciones del personal temporal y retribuciones del personal en practicas.

Tema 38. Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud IV: Jornada
de trabajo del personal estatutario. Tiempo de trabajo y régimen de descansos. Jornadas
parciales, fiestas y permisos.

Tema 39. Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud V:
Situaciones del personal estatutario. Excedencias del personal estatutario. Suspensién
de funciones. Reingreso al servicio activo.
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Tema 40. Procedimiento para la provisién de cargos intermedios de los Centros
Sanitarios del Servicio Andaluz de Salud. Objeto y ambito de aplicacién Sistemas de
provision. Participantes. Contenido de la convocatoria. Resolucion del procedimiento de
provision de cargos intermedios. Nombramientos.

Tema 41. La aplicacion de las normas laborales. Las fuentes del Derecho del Trabajo.
Los principios de ordenacion jerarquica. Principio de norma minima, principio de norma
mas favorable, condicidon mas beneficiosa.

Tema 42. El contrato de trabajo. Los sujetos del contrato de trabajo. El trabajador y
el empresario. La capacidad contractual. Derechos y deberes. El poder de direccién. El
poder disciplinario.

Tema 43. Contratos de duracion determinada. Tipologia. Disposiciones en materia de
jornada. Formalizacion y registro de los contratos. Suspension, extincion y denuncia de
los contratos. Notificacién a los representantes de los trabajadores.

Tema 44. Régimen de funcionamiento y procedimiento de la bolsa de trabajo temporal
en la Agencia Sanitaria Alto Guadalquivir. Procedimiento. Ofrecimiento y asignacién de
contratos. Situaciones en bolsa, cambio de situacion y vigencia. Mejoras de contrato.
Supuestos sancionables. Actualizaciones de destinos y de datos personales.

Tema 45. Relaciones laborales especiales. Especial referencia al contrato de Alta
Direccion y al contrato del personal MIR.

Tema 46. Elementos y eficacia. Modalidades. Duracion. El periodo de prueba.
Derechos y deberes derivados del contrato. Clasificacion profesional y promocion
profesional. Modificacion y suspension del contrato.

Tema 47. La extincion de la relacion de trabajo. Concepto. Clasificacion y tipologia. La
extincion por voluntad de las partes. Desaparicion e incapacidad de una de las partes. La
extincién por decision unilateral del trabajador, dimision y resolucién causal. La extincién
por causas objetivas.

Tema 48. El despido: concepto y clases. El despido disciplinario: causas, procedimiento
y efectos. El despido colectivo: causas empresariales y fuerza mayor. El procedimiento
de regulacién de empleo.

Tema 49. Prescripcion y caducidad de las acciones nacidas del contrato de trabajo.

Tema 50. El salario. Garantias del salario. El Fondo de Garantia Salarial. Salarios de
tramitacion.

Tema 51. La jornada de trabajo. El horario de trabajo. Régimen de los descansos.
Licencias. Vacaciones.

Tema 52. Faltas y sanciones de los trabajadores. Prescripcion de las faltas y de las
sanciones.

Tema 53. La libertad sindical. Derechos de representacion colectiva y de reunion
de los trabajadores en la empresa. Delegados de personal y Comités de empresa.
Composicion. Competencias. Derechos de informacion y consulta. Garantias.

Tema 54. La libertad sindical: Proceso electoral. La promocidn de elecciones. Iniciacion
de la promocion. Las mesas electorales. Censo laboral. Candidaturas. Votacion. Atribucidn
de resultados. Sustituciones, revocaciones, dimisiones y extinciones de mandatos.

Tema 55. El convenio colectivo. Concepto. Naturaleza. Contenido. Vigencia.
Tramitacion. Aplicacion e interpretacion. Acuerdos de adhesion y actos de extension.

Tema 56. El conflicto colectivo. Concepto y clases. Instrumentos de conciliacion,
mediacion y arbitraje laboral. Intervencién de la Administracion en el proceso de
negociacion colectiva. Diferencias entre conciliacion, mediacién y arbitraje. El sistema
Extrajudicial de Resolucion de Conflictos en Andalucia (SERCLA): estructura y
procedimiento de actuacion.

Tema 57. Regulacion del derecho de huelga: régimen juridico y requisitos. La huelga
en los servicios esenciales de la comunidad. El cierre patronal.
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Tema 58. ElI Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria
Alto Guadalquivir (1). Estructura. Ambito de aplicacién: funcional, personal, territorial y
temporal. Denuncia. Condiciones generales de aplicacion.

Tema 59. EI Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria Alto
Guadalquivir (Il). Inicio de la relacion laboral. Periodo de prueba. Extincion por voluntad
del trabajador.

Tema 60. ElI Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria Alto
Guadalquivir (Ill). Sistemas de cobertura de puestos: principios por los que se rige. El
traslado interno. El proceso de promocion interna. La movilidad entre Agencias Publicas
Empresariales Sanitarias. El proceso de seleccion externo. Supuestos excepcionados.
Permuta. Movilidad geografica y funcional.

Tema 61. EI Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria Alto
Guadalquivir (IV). Jornada de trabajo. Actividad de rebase. Calendario laboral y calendario
individual del trabajador. Descanso. Régimen juridico de las guardias. Reduccion de la
jornada. Excedencias: tipologia, régimen juridico, obligaciones y derechos del personal
excedente

Tema 62. ElI Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria
Alto Guadalquivir (V). Estructura retributiva. Sueldo base. Complementos e Incentivos
salariales. Pagas extraordinarias.

Tema 63. El Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria Alto
Guadalquivir (VI). Formacion y perfeccionamiento profesional. Principios generales y
objetivos de la formacion. Plan de formacion.

Tema 64. El Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria Alto
Guadalquivir (VII). Accion Social y Beneficios sociales. La podliza de seguros. Fondo de
accion social. Otros beneficios.

Tema 65. El Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria Alto
Guadalquivir (VIII). Régimen disciplinario. Tipologia de Faltas. Clases de Sanciones.
Prescripcion. Procedimiento sancionador.

Tema 66. EI Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria Alto
Guadalquivir (IX). La representacién colectiva. EI Comité Intercentros: constitucion,
composicion y funciones. Los Comités de Empresa y Delegados/as de Personal:
competencias, prerrogativas y garantias. Secciones Sindicales y Delegados/as Sindicales:
constitucion y funciones.

Tema 67. ElI Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Sanitaria Alto
Guadalquivir (X). La representacion colectiva. Comision Paritaria de Seguimiento de
Convenio y Arbitraje: constitucion, composicion y funciones.

Tema 68. Régimen General de la Seguridad Social (1). Ambito subjetivo de aplicacion
del sistema: Extension y caracteres. Estructura del Sistema de Seguridad Social. Ambito
subjetivo de aplicacién del Régimen General, inclusiones y exclusiones.

Tema 69. Régimen General de la Seguridad Social (II). Normas sobre afiliacion. El
numero de Seguridad Social. Altas, bajas y variaciones de datos en el Régimen General.
Procedimiento y efectos. El convenio especial y otras situaciones asimiladas a la de alta.
Encuadramiento e inscripcion.

Tema 70. Régimen General de la Seguridad Social (Ill). La cotizacién. La cuota:
concepto y naturaleza juridica. Sujetos obligados y sujetos responsables de la cotizacion.
Bases y tipos de cotizacién. Régimen juridico general. Topes maximos y minimos.
Supuestos especiales de cotizacion.

Tema 71. Régimen General de la Seguridad Social (IV). Contingencias y situaciones
protegidas. El concepto de accidente de trabajo. El accidente «in itinere». El concepto de
enfermedad profesional.

Tema 72. Régimen General de la Seguridad Social (V). Accion protectora. Contenido
y clasificaciéon de las prestaciones. Caracteres de las prestaciones. Prescripcion.
Caducidad.
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Tema 73: Régimen General de la Seguridad Social (VI). Régimen de compatibilidades
e incompatibilidades de las prestaciones. De la pension de jubilacion: ordinaria, parcial,
flexible, anticipada. De la pensién de incapacidad permanente parcial. De la pension de
incapacidad permanente total. De la pensidon de incapacidad permanente absoluta. De la
pension de gran invalidez.

Tema 74. Régimen General de la Seguridad Social (VII). La incapacidad temporal:
Concepto, beneficiarios, duracion y cuantia de la prestacion. Nacimiento y extincién del
derecho. Pago de la prestacion. El control de la incapacidad temporal.

Tema 75. Régimen General de la Seguridad Social (VIII). La prestacion por nacimiento
y cuidado de menor, riesgo durante el embarazo y riesgo durante la lactancia natural.
Cuidado de menores afectados por cancer u otra enfermedad grave.

Tema 76. Régimen General de la Seguridad Social (IX). La proteccién por incapacidad
permanente. Clases y grados de incapacidad. Beneficiarios, requisitos. Hecho causante,
efectos econdmicos. Cuantia. Suspension, extincion.

Tema 77. La administracion electronica laboral: Contrat@, Certific@, Recema,
Sistema Red, Delt@, Sistema de Liquidacion Directa, SILTRA.

Tema 78. Prevencion de riesgos laborales y salud laboral. La Ley 31/1995, de
8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales. Objeto, ambito de aplicacion y
definiciones.

Tema 79. Reconocimiento del desarrollo profesional. La carrera profesional, con
especial referencia en el Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

Tema 80. El hostigamiento psicoldgico en el trabajo (mobbing): definicion, formas de
expresion, mecanismos de prevencion e intervencion. El Sindrome de estar quemado
(burn-out): definicion, fases del proceso, consecuencias para el trabajador/a. El acoso
sexual y el acoso por razén de sexo.

ANEXO XXVII

PROGRAMA PARA LA CATEGORIA DE TECNICO/A MEDIO DE GESTION, OPCION
AREA ECONOMICO-FINANCIERO

TEMARIO COMUN

Tema 1. La Constitucion Espafiola de 1978 (I). Caracteristicas generales y estructura.
Valores superiores y principios inspiradores. Derechos fundamentales y libertades
publicas. El Derecho a la proteccion de la salud.

Tema 2. El Estatuto de Autonomia para Andalucia (l). Estructura y contenido.
Valores superiores y objetivos basicos. Derechos sociales, deberes y politicas publicas.
Competencias en materia de salud. Organizacion institucional de la Comunidad Auténoma.
Elaboracion de las normas.

Tema 3. Organizacion sanitaria (I). Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad:
Principios Generales. Competencias de las Administraciones Publicas. Ley 2/1998, de
15 de junio, de Salud de Andalucia: objeto, principios y alcance. Derechos y deberes
de los ciudadanos respecto de los servicios sanitarios en Andalucia. Efectividad de los
derechos y deberes. El Sistema Sanitario Publico de Andalucia. Plan Andaluz de Salud:
COMpPromisos.

Tema 4. Organizacion sanitaria (Il). Estructura, organizacion y competencias de la

Consejeria de Salud y Familias y del Servicio Andaluz de Salud. La Asistencia Sanitaria s
en Andalucia: estructura, organizacion y funcionamiento de los servicios de la Asistencia N
Hospitalaria. Areas de Gestion Sanitarias. La Agencias Publicas Empresariales Sanitarias. g
Continuidad asistencial entre niveles asistenciales. S
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