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No abra este cuestionario hasta que se le indique.

Sdlo se calificaran las respuestas marcadas en la Hoja de Examen.

Este cuestionario puede utilizarse en su totalidad como borrador.

El presente ejercicio, de caracter tedrico-practico, esta compuesto de dos partes.

La primera parte, de caracter tedrico, consta de 75 preguntas tipo test con

cuatro respuestas alternativas, siendo soélo una de ellas la correcta. Las 73

primeras son preguntas ordinarias y evaluables (a contestarde la1 ala 73

inclusive) y 2 son de reserva (a contestar de la 151 a 152 inclusive).

6. La segunda parte, de caracter practico, consta de 38 preguntas tipo test
con cuatro respuestas alternativas, siendo sélo una de ellas la correcta. Las 36
primeras son preguntas ordinarias y evaluables (a contestar de la 74 a la
109 inclusive) y 2 son de reserva (a contestar de la 153 a 154
inclusive).

7. La puntuacién de cada parte del ejercicio, asi como su célculo, sera la que se ha
publicado en la correspondiente convocatoria.

8. Si observa alguna anomalia en la impresion del cuestionario, solicite su
sustitucion.

9. Eltiempo total para la realizacion de este ejercicio es de 180 minutos.

10. Compruebe siempre que el numero de la respuesta que sefale en su Hoja de
Examen es el que corresponde al numero de la pregunta del cuestionario.

11. Si necesita alguna aclaracion, por favor, levante la mano y pidalo en voz baja al

personal del Aula, de tal forma que se evite molestar al resto del Aula. El personal

del Aula no le podra dar informacién acerca del contenido del examen.
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Si desea un ejemplar de este cuestionario podra obtenerio en la
siquiente pagina web
www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica el mismo
dia de la realizacion del presente ejercicio.
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APARTADO 1. PREGUNTAS ORDINARIAS Y EVALUABLES

1. ¢En qué ano la ONU aprobé la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible?

A) 1960.
B) 1993.
C) 2015.
D) 2025.

2. LaAgenda 2030 establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), ¢ cual es el ODS 1?

A) Acceso universal a internet.

B) Igualdad de identidad de género.
C) Aumento del consumo energético.
D) Fin de la pobreza.

3. En la estructura del Titulo | “De los derechos y deberes fundamentales” de la Constitucién
Espanola de 1978, ¢qué capitulo es denominado “De los principios rectores de la politica
social y econémica”?

A) Preambulo.

B) Capitulo primero.
C) Capitulo tercero.
D) Capitulo sexto.

4. ;Qué articulo de la Constitucion Espanola de 1978 recoge que “Los poderes publicos
mantendran un régimen publico de Seguridad Social para todos los ciudadanos, que garantice
la asistencia y prestaciones sociales suficientes ante situaciones de necesidad, especialmente
en caso de desempleo”?

A) Articulo 1.
B) Articulo 12.
C) Articulo 41.
D) Articulo 147.

5. Segun el articulo 61.3 de la Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de
Autonomia de Andalucia, ¢ qué tipo de competencia le corresponde a la Comunidad Auténoma
en materia de proteccion de menores?

A) Exclusiva.
B) Coordinada.
C) Ejecutiva.
D) Delegada.

6. Conforme establece en su articulo 61.1 la Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del
Estatuto de Autonomia para Andalucia, corresponde a la Comunidad Auténoma la
competencia exclusiva en materia de servicios sociales, que en todo caso incluye:

A) Instituciones publicas de proteccion y tutela de personas necesitadas de proteccion especial,
incluida la creacién de centros de ayuda, reinsercion y rehabilitacion.

B) Las politicas de integracion de los inmigrantes.

C) La elaboracién del calendario de dias festivos en Andalucia.

D) Instituciones privadas tutelares de personas con discapacidad.
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10.

11.

El articulo 13 de la de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia,
indica que la Carta de Derechos y Deberes de las personas usuarias de los servicios sociales
sera aprobada por:

A) El Consejo de Gobierno.

B) La Consejeria competente en materia de servicios sociales.

C) La Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.
D) EI Comité de Igualdad de Andalucia.

Indique cual de las siguientes opciones NO es un dérgano de participacion ciudadana de los
contemplados en el articulo 16 de la de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios
Sociales de Andalucia:

A) Consejo de Servicios Sociales de Andalucia.

B) Consejos sectoriales de servicios sociales.

C) Consejos provinciales y consejos locales de servicios sociales.
D) Junta semi regional de servicios sociales.

El Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia se regira por los siguientes principios,
segun el articulo 25 de la de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de
Andalucia:

A) Productividad econdmica.

B) Excelencia.

C) Proporcionalidad.

D) Accesibilidad universal y disefio para todas las personas.

Segun lo indicado en el articulo 49 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales
de Andalucia, corresponde al Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, la siguiente
competencia:

A) Fijar los precios publicos que correspondan por la prestacion de los servicios sociales, sin
perjuicio de las previsiones contenidas en el articulo 145.3 de la Ley 4/1988, de 5 de julio, de
Tasas y Precios Publicos de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

B) La superior direccion y coordinacion de todas las actuaciones, servicios, recursos y prestaciones
del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia.

C) Elaborar y aprobar el Mapa de Servicios Sociales de Andalucia.

D) Suscribir los convenios de colaboracién en materia de servicios sociales con la Administraciéon del
Estado o con la Administracion Local.

En base al articulo 63 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia,
las personas profesionales de los servicios sociales, ademas de los derechos y deberes que
les reconoce e impone en cada caso el ordenamiento juridico, tendran con caracter especifico
los siguientes. Indique la respuesta INCORRECTA:

A) El derecho al desempefio de su actividad profesional en los servicios sociales en condiciones de
igualdad y dignidad.

B) El derecho a renunciar a prestar atencion profesional en situaciones de agresion, amenazas o
injurias, siempre que dicha renuncia sea investigada y aunque suponga la desatencion a la
persona usuaria.

C) El deber de respetar las opiniones, criterios y decisiones que las personas usuarias tomen por si
mismas o a través de su representante legal.

D) El derecho y el deber a una formacioén continua y adecuada al contenido de la actividad que
hayan de desarrollar, asi como a conocer y utilizar las herramientas técnicas y tecnolégicas que
hayan de emplear para ello.
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12.

13.

14.

15.

16.

¢Qué norma establece que debe elaborarse un Catalogo de Prestaciones del Sistema Publico
de Servicios Sociales de Andalucia?

A) Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.

B) Ley 4/2010, de 25 de marzo, de Garantia Social Andaluza.

C) Orden 85/2011, de 12 de junio, sobre Financiacion de Servicios Sociales.

D) Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevencion y proteccion integral contra la
violencia de género.

¢ Con qué caracter indica en su Disposicion Adicional 3? la Orden de 5 abril de 2019, por la que
se regula y aprueba el Mapa de Servicios Sociales de Andalucia, que se realizara la revisiéon
del referido Mapa de Servicios Sociales, previo informe del Consejo de Servicios Sociales de
Andalucia?

A) Con caracter quincenal.
B) Con caracter mensual.
C) Con caracter trienal.

D) Con caracter cuatrienal.

El articulo 3 de la Orden 5 de abril de 2019, por la que se regula y aprueba el Mapa de Servicios
Sociales de Andalucia, indica que atendiendo a los principios orientadores, al numero de
personas demandantes, a la naturaleza y tipologia de los centros y servicios, asi como a la
proximidad a las personas usuarias, se han determinado 4 NIVELES de proximidad. Indique la
respuesta correcta:

A) Minimo, medio y alto.

B) Bajo, medio y alto.

C) Bajo, medio, alto y maximo.

D) Muy bajo, medio, alto y muy alto.

¢Cuantas lineas estratégicas se proponen en el Plan Estratégico de Servicios Sociales de
Andalucia 2022-20267?

A) 1.
B) 2.
C) 5.
D) 10.

El articulo 83 de la ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia, indica
que los centros y servicios de dia y de noche y los centros y servicios de atencién residencial,
en tanto desarrollan algunas prestaciones ligadas a la salud publica y por razones de interés
general precisaran, para su puesta en funcionamiento de:

A) Declaracion responsable.

B) Comunicacion administrativa.
C) Permiso judicial.

D) Autorizacion administrativa.
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17.

18.

19.

20.

21,

22,

A los efectos del establecimiento de contratos para la gestion de servicios publicos, las
Administraciones Publicas daran prioridad, cuando existan analogas condiciones de eficacia,
calidad y rentabilidad social, a las entidades sin animo de lucro. Para ello, se aplicaran
criterios o medidas de discriminacion positiva a favor de aquellas entidades que, entre otras,
cumplan el mayor nimero de las siguientes caracteristicas. Indique segun el articulo 109.2 de
la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia, cual NO se encuentra
entre ellas:

A) Contar con mas del 4% en su plantilla de personas con discapacidad y/o personas en situacion
de exclusion. Al menos el 2% de este cupo de plazas sera destinado a personas con
discapacidad.

B) Mejorar las ratios establecidas en el Catalogo de Prestaciones del Sistema Publico de Servicios
Sociales de Andalucia.

C) Aplicar medidas orientadas a la conciliacion de la vida familiar y laboral.

D) Contar con mas de un 40% de mujeres en los 6érganos de direccion.

Segun el articulo 28.2 del Decreto 41/2018, de 20 de febrero, por el que se regula el concierto
social para la prestacion de servicios sociales, ¢cual sera su duracion maxima sumando el
periodo inicial y las sucesivas renovaciones, en su caso?

A) 6 meses.
B) 8 afos.

C) 13 afos.
D) 16 afos.

En relacion a los principios de financiacién contemplados en el articulo 116 de la Ley 9/2016,
de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia, la determinacion de las aportaciones
de las personas usuarias del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, se
fundamentara en los principios de:

A) Necesidad, especialidad, redistribucién y solidaridad.

B) Justicia social, imparcialidad, redistribucién y solidaridad.
C) Equidad, progresividad, redistribucion y solidaridad.

D) No discriminacion y antigliedad.

En base al articulo 16 del Decreto 58/2022, de 27 de abril, ;quién es el 6rgano responsable de
la custodia de los sistemas CoheSSiona y ProgreSSa y adoptara las medidas precisas para
garantizar la confidencialidad de los datos y de la informacién contenida en ambos sistemas?

A) La Secretaria General Técnica, de la Consejeria competente en materia de servicios sociales.
B) La Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.

C) Los Servicios Sociales comunitarios y especializados.

D) La Viceconsejeria, de la Consejeria competente en materia de servicios sociales.

Como describe el articulo 10 del Decreto 18/2025, de 14 gie enero, por el que se regula la
composicion, funciones y funcionamiento del Comité de Etica de los Servicios Sociales de
Andalucia, éste estara constituido, entre otros, por:

A) Una presidencia y una vicepresidencia.
B) Una presidencia y dos vicepresidencias.
C) Una presidencia y tres vicepresidencias.
D) Dos presidencias y tres vicepresidencias.

¢Qué norma crea la Comision Interdepartamental para la Igualdad de Mujeres y Hombres en
Andalucia?

A) Ley 39/2006, de 14 de diciembre.

B) Ley 9/2016, de 27 de diciembre.

C) Decreto 437/2008, de 2 de septiembre.
D) Instruccion 275/2025, de 27 de julio.
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23. Segun lo indicado en el articulo 3 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocién de
la igualdad de género en Andalucia, se entiende por transversalidad:

A) El fomento de la participacion o composicién equilibrada de mujeres y hombres en los distintos
organos de representacion y de toma de decisiones.

B) El instrumento para integrar la perspectiva de género en el ejercicio de las competencias de las
distintas politicas y acciones publicas, desde la consideracion sistematica de la igualdad de
género.

C) El fomento de la corresponsabilidad, a través del reparto equilibrado entre mujeres y hombres de
las responsabilidades familiares, de las tareas domésticas y del cuidado de las personas en
situaciéon de dependencia.

D) La situacién de discriminacién multiple en que una mujer padece formas agravadas y especificas
de discriminacién por razén de clase, etnia, religion, orientacién o identidad sexual, o
discapacidad.

24. En base al articulo 7 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion de la igualdad
de género en Andalucia, el Consejo de Gobierno formulara y aprobara, un Plan Estratégico
para la Igualdad de Mujeres y Hombres en Andalucia, con una periodicidad que NO sera
inferior a:

A) 6 meses.
B) 1 ano.
C) 2 anos.
D) 4 anos.

25. La situacion en que la aplicaciéon de una disposicién, criterio o practica aparentemente neutros
pone a las personas de un sexo en desventaja particular con respecto a personas del otro, se
denomina, tal y como recoge el articulo 3 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la
promocion de la igualdad de género en Andalucia:

A) Discriminacion directa por razon de sexo.
B) Discriminacion indirecta por razon de sexo.
C) Accion negativa.

D) Accion positiva.

26. En base al articulo 3 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion de la igualdad
de género en Andalucia, el condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a
la aceptacion de una situacion constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se
considerara:

A) Discriminacion indirecta por razén de sexo.
B) Discriminacion directa por razén de sexo.
C) Acto de discriminacion por razén de sexo.
D) Acto de discriminacion negativa.

27. El articulo 4 de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Protecciéon a las Familias Numerosas,
clasifica dichas familias en las siguientes categorias:

A) Especial y ordinaria.
B) Especial y general.
C) General y preferente.
D) Basica y avanzada.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

Tal y como establece el articulo 17 de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de
prevencién y proteccidon integral contra la violencia de género, ;quiénes colaboraran e
impulsaran acciones de publicidad especificas para la prevencién y erradicacion de la
violencia de género?

A) Los medios de comunicacion publicos y privados de Andalucia.

B) El Consejo Audiovisual de Andalucia y los medios de comunicacién social cuya actividad esté
sometida al ambito competencial de la Comunidad Auténoma.

C) Los medios de comunicacion de titularidad publica de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

D) Las organizaciones sociales que presten servicios en materia de violencia de género.

La Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevencién y protecciéon integral contra la
violencia de género, respecto a la formaciéon de los profesionales establece que:

A) Exclusivamente los cuerpos de seguridad autonémicos deben recibir formacion especifica.
B) Se garantiza la formacion especifica y continua de todos los profesionales implicados.

C) La formacién es opcional y no esta expresamente regulada.

D) Se recomienda la formacion de los profesionales relacionados con la violencia de género.

El articulo 2.1 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, establece que “el sistema de la
Seguridad Social, configurado por la accidén protectora en sus modalidades contributiva y no
contributiva, se fundamenta en los principios de:

A) Universalidad, unidad, solidaridad e igualdad.

B) Proteccidn total, suficiencia, claridad y solidaridad.
C) Totalidad, subsidiariedad y unidad.

D) Subsidiariedad y unidad.

El Plan de inclusion sociolaboral regulado en el articulo 20 del Decreto-ley 3/2017, de 19 de
diciembre, por el que se regula la Renta Minima de Inserciéon Social en Andalucia, ;Con qué
periodicidad debera ser revisado?

A) Quincenalmente.

B) Semestralmente.

C) Anualmente.

D) No se establece una periodicidad concreta en su revision.

Entre los Programas especificos para promover la contratacion laboral de personas con
problemas de adicciones, se encuentra el:

A) Programa Arquimedes.

B) Programa Creciendo de forma saludable.
C) Programa Forma Joven.

D) Programa Aldea.

El lll Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones 2016-2021 establece la Red para la Atencion a
las Drogodependencias y Adicciones. Esta red incluye:

A) Exclusivamente recursos publicos pertenecientes a las areas del Plan.

B) Recursos publicos y privados no concertados.

C) Todos los recursos publicos y privados concertados y todos los programas de cada una de las
areas del Plan.

D) Sdlo recursos privados.
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34.

35.

36.

37.

38.

La Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia, recoge en su articulo
94.2 que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 172 del Cédigo Civil, seran situaciones
de desamparo las circunstancias recogidas en la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero,
considerandose que existe cuando se dé alguna o algunas de las siguientes circunstancias:

A) La situacion de pobreza de los progenitores, tutores o guardadores.

B) La ausencia de escolarizaciéon o falta de asistencia reiterada y no justificada adecuadamente al
centro educativo y la permisividad continuada o la induccion al absentismo escolar durante las
etapas de escolarizacion obligatoria.

C) La discapacidad de ambos progenitores o de uno de ellos.

D) La falta de una vivienda adecuada.

La Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia en su articulo 112,
recoge respecto al acogimiento residencial en centros de proteccion especificos de menores
con problemas de conducta que:

A) En ningun caso podran ingresar menores de catorce afios.

B) En ningun caso podran ingresar menores de trece afos.

C) Podran ingresar menores con diagndstico de trastorno mental.

D) Podran ingresar menores con discapacidad psiquica debidamente valorada.

El articulo 16.1 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia 'y
la adolescencia frente a la violencia, al hacer referencia al deber de comunicacién de la
ciudadania, recoge en relacion a quienes hayan tenido conocimiento de una situacion de
violencia ejercida sobre una persona menor de edad:

A) Que solo las personas juridicas que adviertan la existencia de contenidos en Internet, que
constituyan violencia contra cualquier nifio, estan obligadas a comunicarlo a la autoridad
competente.

B) Que el deber de comunicacion es especialmente exigible a aquellas personas que por razon de
su cargo, profesion, oficio o actividad, tengan encomendada su asistencia, cuidado, ensefanza o
proteccién y, en el ejercicio de las mismas, hayan tenido conocimiento de una situacion de
violencia ejercida sobre los mismos.

C) Que cuando las personas a las que se refiere la respuesta anterior, adviertan una posible
infraccion de la normativa sobre proteccién de datos personales, deberan comunicarlo a la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia.

D) Que las personas menores de edad que la presencien, podran comunicarlo, Unicamente a través
de sus representantes legales.

El lll Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia 2024-2027 define las siguientes prioridades:

A) Lucha contra la pobreza y la exclusién social de la infancia (AROPE).

B) Reforzar el sistema de becas universitarias.

C) Promocién de la empleabilidad juvenil a través de planes europeos de insercion laboral.
D) Impulso a la transicion ecoldgica de los centros escolares.

El Bono Carestia es una ayuda asistencial que tiene como finalidad generar un impacto
positivo directo sobre el poder adquisitivo de las familias y salvaguardar su dinamica
econdmica, afectadas por la sobrecarga que supone el incremento generalizado de los precios
de los productos y suministros, priorizando a los hogares de mayor vulnerabilidad, como es el
caso de las unidades familiares con menores a cargo sobre los que ostenten la guarda y
custodia, ¢ qué requisito sobre los ingresos han de cumplir?

A) No existe un requisito de ingresos, es de caracter universal.

B) No superar la cuantia anual del salario interprofesional vigente.
C) Que sean inferiores a tres veces el IPREM anual vigente.

D) Que sean inferiores a cuatro veces el IPREM anual vigente.
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39.

40.

41.

42,

43.

44,

¢ Cual de las siguientes webs de la Junta de Andalucia hace referencia a diversos programas
ylo recursos para las familias andaluzas, como las familias numerosas, familias con
necesidades especiales, familias retornadas, mediacién familiar, parejas de hecho y atencién
temprana?

A) www.lafamilialoestodoenandalucia.es
B) www.sumaenfamilia.es

C) www.familiasandalucia.es

D) www.superfamilias.es

Segun el articulo 25 de la Ley 1/2009, de Mediacion Familiar en Andalucia, la finalizaciéon del
procedimiento de mediacion familiar podra producirse por decision de las partes en conflicto o
de la persona mediadora, en los siguientes supuestos:

A) Acuerdo total o parcial de las partes.

B) Emision de un informe psicosocial.

C) Decisiéon de un juez sin escuchar a las partes.
D) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

La Estrategia Nacional para la Igualdad, Inclusion y Participacion del Pueblo Gitano es para los
anos:

A) 2012-2015.
B) 2017-2020.
C) 2020-2025.
D) 2021-2030.

En la Estrategia Nacional para la Igualdad, Inclusion y Participacion del Pueblo Gitano en
vigor, scual es el objetivo especifico en materia de alfabetizacion de las personas gitanas
adultas?

A) Promover la escolarizacion en la etapa infantil.

B) Erradicar el analfabetismo y aumentar la capacitacion y formacion de las personas gitanas
adultas.

C) Incrementar el acceso a la universidad.

D) Favorecer el aprendizaje de idiomas extranjeros.

“Mejorar la planificacion estratégica y la evaluacién de las politicas publicas en materia de
migraciones de la Junta de Andalucia, apoyando los principios de participacion, transparencia
y evidencia cientifica”, respecto a la Estrategia Andaluza para la Inmigraciéon 2021-2025, es:

A) Un objetivo general.
B) Un objetivo especifico.
C) Una linea estratégica.
D) Una metodologia.

Segun el articulo 125 del Real Decreto 1155/2024, de 19 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracion social, las autorizaciones de residencia temporal por
razones de arraigo pueden ser:

A) Por razén de arraigo de buena vecindad.
B) Por razén de arraigo bilateral.

C) Por persecucion LGTBIQ+.

D) Por razén de arraigo socioformativo.
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45.

46.

47.

48.

49,

Segun consta en el preambulo del Cédigo Deontolégico de Trabajo Social aprobado de forma
unanime por Asamblea General Extraordinaria el dia 9 de junio de 2012, los profesionales del
trabajo social cuentan con unos instrumentos especificos del trabajo social para desarrollar
sus funciones:

A) Historia social, ficha social, informe social, escalas de valoracion social y plan de intervencion

social.

B) Historia social, ficha social, informe social, escalas de valoracién social y proyecto de intervencion
social.

C) Historia social, ficha social, informe social, escalas de valoracién social y plan terapéutico
individual.

D) Historia social, ficha social, informe social, escalas de valoracion social y diagnéstico social.

¢Por cuantas dimensiones estd compuesto el modelo de calidad de vida propuesto por
Schalock y Verdugo?

A) 1.
B) 3.
C) 4.
D) 8.

Segun el articulo 11 del Decreto 23/2004, de 3 de febrero, por el que se regula la proteccién
juridica a las personas mayores, en un ingreso involuntario:

A) El Centro en el que se pretenda el ingreso involuntario de una persona mayor debera exigir, en
todo caso, de quienes lo soliciten, la correspondiente declaracién familiar jurada de toda la unidad
de convivencia.

B) En ningun caso se procedera al ingreso involuntario urgente de la persona mayor, sin la
correspondiente autorizacion judicial.

C) En caso de urgencia, se procedera al ingreso involuntario de la persona mayor, debiéndose
comunicar de forma inmediata, y en todo caso dentro del plazo de veinticuatro horas, por los
responsables del Centro a la autoridad judicial, al objeto de que se proceda a la ratificaciéon o
cese de dicha medida.

D) En ninguin caso se procedera al ingreso involuntario urgente de la persona mayor.

Segun el articulo 4 del Decreto 72/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el Estatuto de
los Centros de Participacion Activa para Personas Mayores, ;quiénes pueden obtener la
condicion de personas socias de estos centros?

A) Quienes teniendo vecindad administrativa en Andalucia, sean mayores de 60 afios.
B) Quienes teniendo vecindad administrativa en Andalucia, sean mayores de 54 afios

C) Cualquier persona jubilada, sin importar su edad ni lugar de residencia.

D) Quienes teniendo residencia en cualquier lugar de Espafia, sean mayores de 60 afios.

Tal y como establece el articulo 3 del Decreto 72/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el
Estatuto de los Centros de Participacion Activa para Personas Mayores, la elaboraciéon del
anteproyecto de Reglamento de Régimen Interior, correspondera:

A) Conjuntamente a la Direccion del centro y a la Junta de Participacion y de Gobierno.
B) Unicamente a la Direccién del centro.

C) Ala Asamblea de Personas Socias y Usuarias del Centro.

D) Ala Delegacion Territorial de Inclusion Social, Familias e Igualdad.
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50. Segun el articulo 19 de la Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de
Autonomia para Andalucia, las personas mayores tienen derecho a recibir de los poderes
publicos de Andalucia:

A) Atencidn a la dependencia y a percibir prestaciones en los términos que establezcan las leyes.

B) Una proteccion y una atencion integral para la promocién de su autonomia personal y del
envejecimiento activo, que les permita una vida digna e independiente y su bienestar social e
individual, asi como a acceder a una atencién gerontolégica adecuada, en el ambito sanitario,
social y asistencial, y a percibir prestaciones en los términos que establezcan las leyes.

C) El referido articulo 19 hace referencia a los derechos de la familia y no a los de las personas
mayores.

D) El referido articulo 19 hace referencia a los derechos de la infancia y no a los de las personas
mayores.

51. Segun el articulo 9 de la Ley 4/2018, de 8 de mayo, Andaluza del Voluntariado, las personas
destinatarias de la accion voluntaria seran:

A) Las personas fisicas y los grupos o comunidades en que se integren.

B) Las personas fisicas, juridicas y los grupos o comunidades en que se integren.
C) Las personas juridicas y las entidades de voluntariado.

D) Las entidades de voluntariado.

52. Segun el articulo 11.2 de la Ley 4/2018, del Voluntariado en Andalucia, ¢qué requisitos deben
cumplir las personas menores de edad para poder tener la condicién de personas voluntarias?

A) Las personas menores de edad no pueden tener la condicidon de personas voluntarias en ningun
caso.

B) Las personas mayores de 16 y menores de 18 afios no emancipadas que deberan contar con el
consentimiento de sus progenitores, tutores, guardadores o representantes legales.

C) Las personas menores de 16 afios y mayores de 12 podran llevar a cabo acciones de
voluntariado siempre que estas no perjudiquen su desarrollo, formacion y escolarizacion, o
supongan un peligro para su integridad, y cuenten con la autorizacion expresa de sus
progenitores, tutores, guardadores o representantes legales.

D) Las respuestas b y c) son correctas.

53. Senala la respuesta INCORRECTA. Segun el articulo 29 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,
de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion de
dependencia, el Programa Individual de Atencion (PIA) sera revisado:

A) Con motivo del cambio de residencia a otra Comunidad Auténoma.

B) Exclusivamente con motivo del empeoramiento de la situacién de dependencia.

C) Ainstancia del interesado y de sus representantes legales.

D) De oficio, en la forma que determine y con la periodicidad que prevea la normativa de las
Comunidades Auténomas.

54. Segun el articulo 2 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia, la definicion de “las que
requieren las personas que tienen discapacidad intelectual o mental para hacer efectivo un
grado satisfactorio de autonomia personal en el seno de la comunidad”, se corresponde con:

A) Cuidados no profesionales.

B) Cuidados impersonales.

C) Actividades Basicas de la Vida Diaria.

D) Necesidades de apoyo para la autonomia personal.
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55.

56.

57.

58.

59.

60.

¢ Cual es el periodo de vigencia actual de la Estrategia Nacional de Prevencion y Lucha contra
la Pobreza y la Exclusion Social?

A) 2015-2018.
B) 2018-2021.
C) 2023-2028.
D) 2024-2030.

Entre los principios rectores de la Estrategia Regional Andaluza para la Cohesién e Insercién
Social Intervencién en Zonas Desfavorecidas (ERACIS), se encuentra:

A) El control regional.

B) Equilibrio presupuestario.

C) Desarrollo social.

D) Fomento de la interculturalidad y diversidad humana.

¢ Cuando se celebra el Dia Internacional de las Personas con Discapacidad?

A) 1 de noviembre.
B) 3 de diciembre.
C) 31 de diciembre.
D) 8 de marzo.

De acuerdo con el articulo 73 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusion social, se configura como instrumento de promocién y
orientaciéon de las politicas publicas de conformidad con la Convencién Internacional sobre
los derechos de las personas con discapacidad:

A) El Consejo Nacional de Personas con Discapacidad.
B) La Agencia Estatal de Discapacidad.

C) El Observatorio Estatal de la Discapacidad.

D) El Instituto de Mayores y Servicios Sociales.

Conforme al articulo 32 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y
de su inclusion social, en los proyectos de viviendas protegidas se establece una reserva para
personas con discapacidad de un:

A) 1%.
B) 4%.
C) 9%.
D) 25%.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los
Derechos y la Atencion a las Personas con Discapacidad en Andalucia, el principio en virtud
del cual las personas con discapacidad deben poder llevar una vida en igualdad de
condiciones, accediendo a los mismos lugares, ambitos, bienes y servicios que estan a
disposicion de cualquier otra persona, es el concepto de:

A) Transversalidad.

B) Normalizacion.

C) Medidas de accién negativa.
D) Ajustes razonables.
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61.

62.

63.

64.

65.

66.

La Organizacion Mundial de la Salud define los determinantes sociales de la salud como:

A) Conjunto de factores personales, sociales, politicos y ambientales.

B) Las circunstancias en que las personas nacen, crecen, trabajan, viven y envejecen, y las fuerzas
mas amplias que conforman las condiciones de la vida cotidiana.

C) Entorno cotidiano de las personas, donde éstas viven, actuan y trabajan.

D) Aquellas diferencias que perjudican, de manera sistematica e injusta, a una persona o grupo.

Segun el articulo 14 de la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del Sistema
Nacional de Salud, la prestaciéon de atencion sociosanitaria comprendera:

A) El apoyo a la atencion primaria.

B) La asistencia especializada en consultas.

C) La atencidn sanitaria a la convalecencia.

D) La atencién psicoldgica a enfermos terminales.

La Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia, establece en su articulo 114
que, en relacion a la deteccién y atenciéon temprana, la Administracion de la Junta de
Andalucia establecera el conjunto de actuaciones dirigidas a:

A) La poblacion infantil de cero a seis anos, a sus familias y al entorno.
B) La poblacion infantil de seis a ocho afios, a sus familias y al entorno.
C) La poblacion infantil de siete a nueve afios, a sus familias y al entorno.
D) La poblacion adolescente.

Por Acuerdo de 25 de noviembre de 2003, el Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia
aprobé el Plan Integral para la Prevenciéon, Seguimiento y Control del Absentismo Escolar. El
citado Plan establece un conjunto de objetivos estructurados en:

A) 1 area de actuacion.
B) 2 areas de actuacion.
C) 4 areas de actuacion.
D) 10 areas de actuacion.

La Ley 4/2002, de 16 de diciembre, de Creacién del Servicio Andaluz de Empleo, dispone en su
articulo 1 que se crea el Servicio Andaluz de Empleo como:

A) Un organismo auténomo de caracter administrativo.
B) Una agencia publica empresarial.

C) Una agencia de régimen especial.

D) Una agencia administrativa.

El articulo 7 de la Ley 4/2002, de 16 de diciembre, de Creacién del Servicio Andaluz de Empleo,
establece que la presidencia del Servicio Andaluz de Empleo corresponde a:

A) La persona titular de la Consejeria competente en materia de Administracién Publica.
B) El presidente de la Junta de Andalucia.

C) La persona titular de la Viceconsejeria competente en materia de empleo.

D) La persona titular de la Direccién General competente en materia de empleo.
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67.

68.

69.

70.

71.

La definicion: “se entienden asi aquellas acciones que pretenden dar a un determinado grupo
social, que histéricamente ha sufrido discriminacion, un trato preferencial en el acceso a
ciertos recursos o servicios, con la idea de mejorar su calidad de vida y compensar la
discriminacién de la que fueron victimas”, establecida en la actual Estrategia para la Igualdad
de trato y no discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucia 2024-2028,
hace referencia a:

A) Acciones preferenciales.

B) Acciones afirmativas.

C) Acciones de negacion.

D) Acciones de discriminacion.

La actual Estrategia para la Igualdad de trato y no discriminacion de las personas LGTBI y sus
familiares en Andalucia 2024-2028, es la edicion:

A)l.
B) IIl.
C) IV.
D) VI.

La Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de medidas en materia de eficiencia del Servicio
Publico de Justicia, ha introducido en la Ley de Enjuiciamiento Criminal, una Disposicion
Adicional Novena en la que se regula por primera vez, de forma expresa, el siguiente
concepto:

A) Mediacion intermercantil.
B) Conciliaciéon matrimonial.
C) Justicia restaurativa.

D) Arbitraje penal.

El articulo 1 del Decreto 33/2025, de 4 de febrero, crea el Observatorio de Justicia Juvenil de
Andalucia como é6rgano:

A) Exclusivamente de participacion entre administracién publica y mundo empresarial, adscrito a la
Consejeria competente.

B) Colegiado de consulta, de propuesta y de participacion administrativa y social, adscrito a la
consejeria competente en materia de justicia juvenil.

C) Asesor vinculante para promover y facilitar el acceso a la informacién sobre justicia juvenil.

D) De consulta entre personas usuarias y administracion publica para resolver conflictos
extrajudiciales conforme a la justicia restaurativa.

Segun el articulo 7 de la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad
penal de los menores, en cuanto a las las medidas susceptibles de ser impuestas a los
menores, la definicion: “Las personas sometidas a esta medida residiran en su domicilio
habitual y acudiran a un centro, plenamente integrado en la comunidad, a realizar actividades
de apoyo, educativas, formativas, laborales o de ocio”, hace referencia a:

A) Servicios a la comunidad.

B) Libertad parcial.

C) Internamiento en régimen abierto.
D) Asistencia a un centro de dia.
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72. Segun el articulo 25 y 56.1 de la Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto
de Autonomia para Andalucia, se reconoce respecto al derecho y competencia sobre vivienda:

A) Que para favorecer el ejercicio del derecho constitucional a una vivienda digna y adecuada, los
poderes publicos estan obligados a la promocién publica de la vivienda.

B) Que corresponde a la Comunidad Autonoma de Andalucia la competencia exclusiva sobre esta
materia.

C) Que la referida competencia sefalada en la opcién b) incluye en todo caso la promocion publica
de viviendas.

D) Todas las respuestas son correctas.

73. EIl Decreto 1/2012, de 10 de enero, modificado por el Decreto 161/2018, de 28 de agosto,
aprueba el/la:

A) Normativa de Proteccion Ambiental para Proyectos de Vivienda.
B) Registro de Datos Municipales de Personas Solicitantes de Vivienda Protegida.

C) Reglamento Regulador de los Registros Publicos Municipales de Demandantes de Vivienda
Protegida.

D) Reglamento de Inspeccion Técnica de Edificios Residenciales.
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APARTADO 1. PREGUNTAS DE RESERVA

151. Segun el articulo 42.2 de la de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de
Andalucia, el Catalogo de Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales, describira
la siguiente prestacion garantizada:

A) Los servicios de informacién, valoracién, orientacion y asesoramiento.
B) El Bono de Carestia.

C) La prestacion por desempleo.

D) La asistencia juridica gratuita.

152. Segun lo indicado en el articulo 8 del Decreto 465/2019, de 14 de mayo, por el que se regula la
Comisién Institucional de Andalucia de coordinacién y seguimiento de acciones para la
erradicacién de la violencia de género. ;A quién le corresponde ejercer la presidencia del
Pleno?

A) A la persona titular del Instituto Andaluz de la Mujer.

B) A la persona que ostente la Presidencia de la Junta de Andalucia.

C) Ala persona titular de la Viceconsejeria competente en materia de violencia de género.
D) A la persona titular de la Consejeria competente en materia de violencia de género.

15 de 23



APARTADO 2. PREGUNTAS ORDINARIAS Y EVALUABLES

SUPUESTO PRACTICO 1

Juan, de 15 anos, ha sido detenido por un delito de robo en Cadiz. Proviene de un entorno familiar
desestructurado, con antecedentes de conflictos familiares y consumo de sustancias. A pesar de
ello, presenta un buen rendimiento académico, aunque su comportamiento suele ser conflictivo.
Como trabajador/a social del sistema de justicia juvenil, debes intervenir aplicando la normativa
vigente, especialmente la Ley Organica 5/2000, reguladora de la responsabilidad penal de los
menores, asi como las medidas previstas en la reforma juvenil en Andalucia.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

En relacion a la detencion de Juan, le informas de que el fiscal resolvera en el menor espacio
de tiempo posible y, en todo caso, dentro de las:

A) 10 horas siguientes a la detencion.
B) 48 horas siguientes a la detencion.
C) 73 horas siguientes a la detencion.
D) No se establece un plazo maximo.

Teniendo en cuenta el delito cometido por Juan, a qué Consejeria de la Junta de Andalucia
derivarias el caso para activar los recursos adecuados?

A) Consejeria de Inclusién Social y Politicas Sociales.

B) Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social.

C) Consejeria de Justicia e Interior.

D) Consejeria de Justicia, Administracion Local y Funcién Publica.

Al ser Juan menor de edad, se pregunta, ;cual es la edad minima para que un menor sea
responsable penalmente en Espaia?

A) 12 afos.
B) 13 afos.
C) 14 anos.
D) 16 afos.

Como trabajador/a social, informas a Juan de quién sera competente para conocer del hecho
cometido por él, asi como para hacer ejecutar la sentencia:

A) Los Jueces de Menores.

B) Los Equipos de los Juzgados de Menores.
C) La Policia Local.

D) Las Comisiones Tutelares del Menor.

En el caso de que a Juan se le impusiera una medida de prestacion en beneficio de la
comunidad, ¢ qué duracion MAXIMA, teniendo en cuenta que tiene 15 anos, podria tener dicha
medida, aplicando el régimen general?

A) 2 horas.
B) 5 horas.
C) No podra exceder de 100 horas.
D) No existe una duracién maxima.

Y aplicando el régimen general, si le impusieran la medida de permanencia de fin de semana,
NO podra superar los:

A) 2 fines de semana.
B) 3 fines de semana.
C) 8 fines de semana.
D) 8 fines de semana y medio.
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80.

81.

Se esta valorando la adopciéon de una medida cautelar de internamiento para Juan. Como
trabajador/a social, ¢cual de los siguientes aspectos crees que NO deberia ser un criterio
determinante en la decision judicial?

A) La gravedad de los hechos.

B) Las circunstancias personales y sociales del menor.
C) La existencia de un peligro cierto de fuga.

D) La trayectoria formativa-académica del menor.

Finalmente, Juan esta cumpliendo una medida de internamiento en régimen cerrado. Durante
su estancia, ha cometido una infraccion leve, ¢qué medida disciplinaria seria la legalmente
prevista?

A) La privacién de participar en todas las actividades recreativas del centro durante 2 meses.
B) La privacién de visitas durante 2 meses.

C) Amonestacion.

D) Prestacion en beneficio de la comunidad los fines de semana durante 3 meses.

SUPUESTO PRACTICO 2

Lucia, de 50 anos, convive con su hermano Luis, de 47 aihos y su padre, Manuel, de 80 afos. Lucia
se encarga del cuidado de su padre, que tiene reconocido un Grado Il de dependencia y concedido
el Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD) y el Servicio de Teleasistencia. Luis tuvo un accidente de
trafico hace unos meses y ha perdido movilidad en un brazo. Tanto Lucia como Luis se encuentran
en situacion de desempleo, percibiendo Lucia la Renta Minima de Insercion Social en Andalucia.
Ambos hermanos acuden a la Delegacion competente a solicitar informacion.

82.

83.

84.

Luis pregunta qué intervalo de horas mensuales del Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD), le
corresponde a su padre, al tener reconocido un Grado Il de dependencia:

A) De 3 a 5 horas mensuales.

B) De 12 a 25 horas mensuales.
C) De 38 a 64 horas mensuales.
D) De 76 a 114 horas mensuales.

Lucia quiere saber con qué servicios y prestaciones es compatible el Servicio de Ayuda a
Domicilio (SAD) que tiene concedido su padre:

A) Exclusivamente con la prestacién econdmica vinculada al servicio.

B) Con el servicio de teleasistencia.

C) Con cualquier tipo de servicio y prestacion del catalogo de la dependencia.
D) Con el servicio de atencion residencial.

Lucia solicita una revision del Programa Individual de Atencién (PIA) de su padre, ya que le
gustaria que le concedieran la prestacion econémica para cuidados en el entorno familiar y
apoyo a cuidadores no profesionales. ;Qué requisitos, entre otros, debe cumplir para que se
le conceda dicha prestacion?

A) Que el cuidador/a no profesional NO resida en el mismo domicilio que la persona dependiente.

B) Que la persona cuidadora tenga el titulo de Auxiliar de Ayuda a Domicilio.

C) Que en el domicilio residan al menos dos personas dependientes.

D) Que la persona cuidadora realice las acciones formativas que se le propongan, siempre que sean
compatibles con el cuidado de la persona en situacion de dependencia.
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85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

Si le conceden a Manuel la prestacion por cuidados en el entorno familiar y apoyo a
cuidadores no profesionales, ¢podra seguir su hija Lucia percibiendo la Renta Minima de
Insercion Social en Andalucia?

A) Si, ya que las prestaciones econdmicas establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, NO
se consideran recursos computables en la Renta Minima de Insercién Social.

B) Si, pero afectaria a la cuantia de la Renta Minima de Insercion Social.

C) Si, pero la cuantia mensual que cobra Lucia se veria reducida en un 40%.

D) No, ya que ambas prestaciones son incompatibles.

Si Manuel, el padre de Lucia se trasladara a vivir con otro de sus hijos a otra Comunidad
Auténoma, ;sen qué plazo debera revisar la Comunidad Auténoma de destino el Programa
Individual de Atencién (PIA) de Manuel?

A) En el plazo maximo de 10 dias naturales.
B) En el plazo maximo de 15 dias naturales.
C) En el plazo maximo de 60 dias naturales.
D) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

Luis quiere presentar la solicitud de valoracion de discapacidad y quiere saber qué organismo
es el encargado de realizar dicha valoracién:

A) Los Centros de Valoracion y Orientacion de personas con discapacidad.
B) La Direccién General de Personas con Discapacidad.

C) La Consejeria de Inclusién Social, Juventud, Familias e Igualdad.

D) La Delegacion territorial de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad.

También pregunta por el plazo que tiene la administracion para resolver el reconocimiento del
grado de discapacidad:

A) 10 dias.

B) 15 dias.

C) 6 meses.

D) No existe un plazo legalmente establecido para resolver este procedimiento.

Una vez recibida la resolucion de discapacidad, Luis solicita la tarjeta de aparcamiento de
vehiculos para personas con movilidad reducida y pregunta qué vigencia tiene dicha tarjeta:

A) 1 mes.

B) 3 meses.

C) Con caracter indefinido.

D) La vigencia vendra determinada en la propia tarjeta.

¢ Qué porcentaje debe obtener Luis en el Baremo de Limitaciones en la actividad para que se
determine que tiene movilidad reducida y dificultades de movilidad para utilizar transportes
colectivos?

A) lgual o superior al 25%.
B) Igual o superior al 40%.
C) Igual o superior al 55%.
D) No es necesario aplicar este baremo para poder solicitar la tarjeta de aparcamiento.

Lucia, que percibe la Renta Minima de Insercién Social, consulta si el reconocimiento de
discapacidad de su hermano Luis podria cambiar la cuantia que percibe, contestandole el
profesional que:

A) Solo en el caso de que a Luis se le reconociera un 68% de discapacidad.

B) No, ya que Luis no forma parte de la unidad familiar de Lucia al ser familiar de segundo grado.
C) Exclusivamente si Luis percibiera una Pension No Contributiva.

D) Solo en el caso de que a Luis se le reconociera un 15% de discapacidad.
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SUPUESTO PRACTICO 3

Fatima y Antonio, ambos de 42 aifnos, son un matrimonio que reside en Cérdoba, junto a su hija
Elena, de 12 afios y la madre de Fatima, llamada Isabel, de 75 afios. En el piso de arriba vive de
forma independiente Juan, el otro hijo del matrimonio de 24 ainos. La familia esta siendo atendida
por los servicios sociales comunitarios, motivado por la situacién de su hija Elena, quien falta al
centro educativo de forma habitual y revela a su tutora que en el entorno familiar, la han obligado a
mantener contactos sexuales.

92.

93.

94.

95.

96.

El centro educativo de Elena en relaciéon con su absentismo generalizado y la revelacion de
violencia sexual intrafamiliar:

A) Esta obligado a enviar la hoja de notificacion de posibles situaciones de riesgo y desamparo de la
infancia y adolescencia, valorando la situacion detectada.

B) Aplicara el instrumento para la valoracién de la gravedad de las situaciones de riesgo,
desproteccién y desamparo de la infancia y adolescencia en Andalucia (VALORAME).

C) Las respuestas a) y b) son correctas.

D) Ninguna actuacion es necesaria por parte del centro educativo, ya que solo los Servicios Sociales
deben intervenir.

Elena revela en el centro educativo que es su tio el que la ha obligado a mantener contactos
sexuales. Pasado un tiempo, el tio es condenado por sentencia firme, ¢podria éste trabajar en
una escuela infantil?

A) No, porque no podra aportar el certificado de idoneidad para trabajar con menores.

B) No, porque no podra aportar la certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes
Sexuales y de Trata de Seres Humanos.

C) Si, porque no hay ninguna consideraciéon que limite el acceso y ejercicio de profesiones, oficios y
actividades que impliquen contacto habitual con menores.

D) Si, porque en tres afios se cancelan automaticamente los antecedentes que figuren en el
Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres Humanos.

Isabel, la abuela de Elena, es beneficiaria de la Tarjeta Andalucia Junta 65. El plazo para su
renovacion sera de:

A) 2 aios.
B) 5 afnos.
C) 7 anos.
D) 9 afos.

Isabel, autonoma de 75 afos, que convive con su hija, yerno y nieta, y cobra una pensién de
800€ al mes, es titular del Servicio Andaluz de Teleasistencia y abona por este servicio
mensualmente:

A) El servicio es gratuito.
B) 5 €.

C)8¢€.

D) 10,80 €.

La abuela de Elena, Isabel, de 75 anos, pregunta en su Centro de Participacion Activa de
personas mayores, si puede ser beneficiaria de la subvencién de la Junta de Andalucia para la
compra de una proétesis dental:

A) Si, porque la renta per capita de la unidad econdémica de convivencia no es superior a 1,25 veces
el IPREM.

B) Si, porque el afio pasado también fue beneficiaria.

C) No, porque esta subvencion solo es para personas con discapacidad.

D) No, porque la ayuda solo se concede a personas que residan en centros de atencion residencial.
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97.

98.

99.

100.

101.

Fatima refiere a la trabajadora social que su hermana es victima de violencia de género, ;a qué
teléfono podria llamar su hermana si necesitara un acogimiento inmediato?

A) 900 200 999.
B) 954 130 350.
C) 902 166 170.
D) 904 921 181.

A la hermana de Fatima, se le reconocié el derecho de asistencia juridica gratuita, debido a:

A) Su solicitud en los servicios sociales comunitarios.

B) Constituir una familia numerosa con ingresos inferiores a cuatro veces el IPREM.
C) Ser victima de violencia de género en posesion de una sentencia condenatoria.
D) No haber sido beneficiaria con anterioridad.

Para reconocer el derecho a la asistencia juridica gratuita, se utiliza el IPREM para determinar
si una persona cumple los requisitos econémicos. ¢ Cual es el IPREM correspondiente a este
ano 20257

A) 520 € mensuales.
B) 600 € mensuales.
C) 900 € mensuales.
D) 1.134 € mensuales.

Juan, de 24 aios, el otro hijo del matrimonio, vive solo en el piso de arriba y cuenta con una
Pension No Contributiva de Incapacidad (PNC). ; Qué cuantia recibe este afio 20257

A) 7.905,80 € anuales, correspondientes a 564,70 € mensuales.
B) 8.900 € anuales, correspondientes a 635,71 € mensuales.

C) 9.719,93 € anuales, correspondientes a 694,28 € mensuales.
D) 11.858,70 € anuales, correspondientes a 847,05 € mensuales.

Es un requisito para la concesion de la Pension No Contributiva de Incapacidad (PNC) de
Juan:

A) Tener un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

B) Tener un grado de discapacidad igual o superior al 45%.

C) Residir legalmente en territorio espafiol y haberlo hecho durante un periodo de 4 anos, de los que
2 han de ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud.

D) Residir legalmente en territorio espanol y haberlo hecho durante un periodo de 5 afios, de los que
2 han de ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud.

SUPUESTO PRACTICO 4

Laura tiene 18 afos y es hija de padres gitanos. Se identifica como mujer trans, es decir, su
identidad de género no se corresponde con el sexo asignado al nacer, y siempre se ha sentido
mujer. La familia, residente en Cérdoba, estd compuesta por sus padres, la propia Laura y un
hermano menor de 12 afos que cursa secundaria. El padre trabaja en un mercadillo y, en
ocasiones, se lleva al nifio con él, lo que ha provocado llamadas de atencion por absentismo
escolar. Laura y sus padres acuden al servicio de informacion de la Delegacion Territorial
competente.
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102.

103.

104.

105.

106.

107.

Laura explica que en su tarjeta sanitaria sigue apareciendo el nombre asignado al nacer y
pregunta si necesita hacer el cambio en el Registro Civil para que el SAS incorpore su nombre
sentido:

A) Si, es necesario hacer el cambio en el Registro Civil.

B) Si, siendo necesario ademas un informe médico que lo acredite.

C) No, puede solicitar directamente al SAS que su tarjeta sanitaria recoja su nombre sentido, sin
necesidad de cambio registral previo.

D) No, pero unicamente si presenta autorizacidén expresa de sus padres.

La trabajadora social informa a Laura que también puede solicitar que en su DNI figure su
nombre sentido. Laura pregunta si para ello es necesario informe médico:

A) Si, es obligatorio un informe médico y ademas uno psicolégico.

B) Debe obtener un certificado del SAS.

C) Debe acreditar que lleva al menos 5 afios con el mismo nombre sentido.

D) No, tras la aprobacion de la Ley 4/2023 basta con la solicitud de la persona interesada ante el
Registro Civil.

Laura esta en un ciclo formativo y en su clase siguen usando el nombre asignado al nacer en
los listados. Pregunta si existe en Andalucia un instrumento que obligue al Centro escolar a
respetar su nombre sentido:

A) No, dependera del reglamento interno del centro.

B) Si, el Protocolo de actuacion sobre identidad de género en el sistema educativo andaluz.
C) Sdlo si ha iniciado tratamiento médico supervisado.

D) Soélo si el centro es publico.

En aplicacién del Protocolo de actuaciéon sobre identidad de género en el sistema educativo
andaluz, si Laura sufre acoso escolar por motivo de su identidad de género, el centro
educativo estaria obligado a activar:

A) Un procedimiento de mediacion obligatoria entre las partes implicadas.

B) Las medidas de prevencion, deteccion e intervencion previstas en el protocolo.
C) Una denuncia inmediata en Fiscalia de Menores.

D) Un informe educativo protocolario.

El hermano de Laura, de 12 afos, cursa secundaria y presenta problemas de absentismo
escolar. La trabajadora social informa a la familia de que existe en Andalucia un recurso
especifico para apoyar al alumnado gitano y favorecer su continuidad educativa. ;De cual se
trata?

A) EI Programa Promociona, desarrollado en Andalucia en colaboracion con la Fundacion
Secretariado Gitano.

B) Una beca de comedor sin requisitos de asistencia.

C) Becas universitarias del Ministerio de Educacion.

D) Programa de transporte escolar.

El padre de Laura, de etnia gitana, trabaja de manera inestable en mercadillos y quiere mejorar
sus opciones de empleo, ¢ cual de las siguientes seria la mas adecuada?

A) EI Programa Promociona, desarrollado en Andalucia en colaboracién con la Fundacion
Secretariado Gitano.

B) Programa Acceder, desarrollado en Andalucia con apoyo de la Junta, que ofrece itinerarios
personalizados de insercion laboral para poblacién gitana.

C) Pension no contributiva.

D) Programa Ayuda Econdmica al Empleo Ambulante.
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108. La madre de Laura pregunta si su cufiada de 65 afios, con discapacidad, puede solicitar una
Pension No Contributiva de Incapacidad (PNC). La trabajadora social le responde lo siguiente:

A) Si, siempre que tenga al menos un 65% de discapacidad.

B) No, a partir de los 65 afios solo podria corresponderle la PNC de jubilacién.
C) Si, si no ha cotizado nunca.

D) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

109. En la familia de Laura existen conflictos intergeneracionales por no aceptar su identidad de

género. ;Qué recurso de la Junta de Andalucia puede ayudar a mejorar la convivencia
familiar?

A) Denuncia en comisaria.

B) Programa Gestionando ldentidades.

C) Programa de Mediacién Familiar de la Junta de Andalucia.

D) PAPH-Programa de Apoyo Padre e Hijos de la Junta de Andalucia
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APARTADO 2. PREGUNTAS DE RESERVA

153. El hermano del padre de Laura, ha regresado a Espaifa tras trabajar en el extranjero, s qué
recurso institucional le corresponde en este caso?

A) Subsidio para emigrantes retornados, gestionado por el SEPE.

B) Acceso automatico a una vivienda publica gratuita sin baremo de necesidad.

C) Programa Buen Retorno, dirigido a minorias étnicas migradas y retornadas a Espana.
D) Pensién contributiva, independientemente de haber cotizado o no.

154. Pasados 10 afios, Laura crea una ONG referente en Andalucia para apoyar a personas trans

gitanas y recibe un reconocimiento autonémico especifico por su labor. ;De qué premio se
trata?

A) Premio Andalucia + Social Comunidad Gitana.

B) Premio Solidario Andaluz.

C) Premio Gitanos del Sur.

D) Premio Andaluz de Igualdad y Respeto LGTBIQ+.
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