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I. INTRODUCCION

Aunque a la altura de los tiempos actuales, afin sigue vigente lo que
muchos economistas y revistas de prestigio afirman acerca de que la ciencia
econémica posee grandes lagunas sobre las razones dltimas del desarrollo eco-
némico, lo cierto es que en la mayor parte de los andlisis sobre el tema, se suele
aludir, directa o indirectamente, al componente empresarial como factor clave
y necesario para generar us praceso autosostenido de inversiones que haga
posible el crecimiento econémico. De hecho, basta observar e identificar a las
economias més avanzadas con aquellas que poseen un tejido empresarial més
denso y consistente. Tanto en ¢l escenario internacional como en los limites
nacionales, los grandes grupos empresariales y los sectores més dindmicos de
las pequefias y medianas empresas estdn localizados, precisamente en los pai-
ses y dreas regionales con mayores indices de desarrollo econmico.

Basdndose, tal vez, en este hecho incuestionable y ficilmente observable,
los “policy-maker” han dirigido su accién preferencial, en lo que a desarrollo
econdmico se refiere, a intentar “sembrar” de empresas las dreas y regiones mdés
desfavorecidas, a la espera de propiciar un proceso de crecimiento largo y dura-
dero. Sin embargo, en Ia mayor parte de los casos, esta estrategia ha dado poco
resultado y los niveles de produccin y empleo de las economias atrasadas se
siguen manteniendo bastante alejados de los con'espondlentes a los pafses y
dreas desarrolladas.

En el caso de Espafia, este tipo de estrategias se viene realizando, de uno u
otro modo, desde los afios sesenta con las politicas de polos de desarrollo v,
posteriormente, con la implementacién de las ZOPRES, ZURS, programas de
apoyo a las PYMES, etc. No obstante, y pese a gozar en muchos casos de una
alta asignacién financiera, estas politicas regionales ne han alcanzado los resul-
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tados perseguidos, y regiones histéricamente atrasadas se han visto, en el mejor
de los casos “sembradas” de empresas piblicas y/o filiales o establecimientos
satélites de las grandes corporaciones, tales como concesionarias de automévi-
les, distribuidoras, talleres de servicios post-ventas... Aunque, légicamente, esta
presencia empresarial no es nada desdefiable en términos de crecimiento y
empleo, lo cierto es que este madelo de desarrollo “desde arriba” ha contribui-
do pobremente a reducir los desequilibrios interterritoriales.

Por esta razén, extensible en gran medida a otros pafses enropeos, a poli-
tica regional en los afios ochenta dio un giro importante para poner mayor énfa-
sis en los aspectos relacionados con la competitividad empresarial: apertura de
mercados, transferencia tecnolégica, reduccién de los costes de transaccidn,
cursos de formacidn, fomento de “networks”, etc, De esta manera, el modelo de
desarrollo “desde arriba” empicza a transformarse en modelo “desde abajo”,
abandanando en cierto modo la ancestral predileccidn de la Ciencia Econémi-
ca por la asignacion de recursos frente a la propia generacién de los mismos.

Dentro de este marco de mayor preecupacién por un tipo de desarrollo mds
endégeno, el factor empresarial ha seguido siendo objcto de una atencién prefe-
rencial, surgiendo la creaci6n y proliferacion de nucvas {Grmulas lendenies a for-
talecer la estructura productiva: centros de empresas, sociedades de capital riesgo,
parques tecnoldgicos, S.G.R., incubadoras de empresas... Pero ¢l gran problema
surge cuando, pese a todo este nuevo entramado de medidas, no florecen sufi-
cientes iniciativas empresariales: ¢qué ocurre cuando no aparece el empresario?

Esta trascendental cuestién viene a constituir uno de los mayores obsticu-
los para el desarrollo de las regiones econémicamente atrasadas. Los responsa-
bles econdmicos y la propia Ciencia Econ6mica se han preocupado mucho por
las férmulas para desarrollar la SImpresa pero no tanto por st auténtica materia
prima: el empresario. Quizds un significativo botén de muestra de la tradicio-
nal abstraccién del empresario por parte de la Ciencia Econémica la tenemos
en la célebre obra de un reciente Premio Nobel. Asi, R. Coase, analizando los
costes de transaccidn, en su *“The Nature of the Firm” llega a la conclusién de
que la empresa surge “cuando resulta més barato hacer algo”. Parece obvio que
Coase, al igual que la mayor parte de los grandes pensadores econdmicos, se
han preocupado por la naturaleza de la empiesa, pero no tanto por la naturale-
za del empresario. )

Cierto es que a lo largo de la historia del pensamiento econémice, han sur-
gido grandes economistas — Cantillén, Schumpeter, Knight, etc. — que han
aportado su visién acerca de la esencia de la funcién empresarial, pero no es
menos cierto que en la actualidad esas aportaciones siguen constituyendo
excepciones a la regla general, y el planteamiento tedrico y conceptual del tema
s en gran medida ignorado no s6lo por los responsables de las politicas de
apoyo empresarial, sino por las corrientes y doctrinas més relevantes. En este
sentido, podriamos afirmar que atn sigue vigente lo que Mark Blang sefialé
hace pocos afios, refiriéndose al avance cientifico en la Economfa, desde A.
Smith: “Cuando se entienda bien la naturaleza ¥ condiciones de la funcidn
empresarial podremos saber, por fin, la causa de la riqueza de fas naciones”,

- e

La necesidad conceptual de la actividad empresarial: La funcién impulsora 25

II. LA FUNCION EMPRESARIAL . EN - EL . PENSAMIENTO
- ECONOMICO . T LI

A pesar de la escasa atencidn que la funciGn empresarial ha acaparado de
forma directa por los distintos autores econdnicos — motivada en .mu_chos
casos por su dificultad, al ser una actividad en continuo cambio y diffcil .de
enmarcar en modelos tedricos universales — esto no quiere decir que las dis-
tintas doctrinas de pensamiento no hayan tenido su concepcién propia, unas
més completas y otras mds superficiales, de Ja naturaleza del empresario o de
Ia actividad empresarial.

Ya en los escritos del siglo XVI y XVII, se encuentran definiciones de
empresario, al que se le considera como contratista del Gobierno, que asumia un
riesgo al quedar fijado en la contrata un precio para el servicio del que poste-
riormente se derivarfa un beneficio o pérdida. Sin embargo no es hasta Canti-
l16n cuando surge una teoria del empresario, que logra identificar la figura del
“entrepreneur” que no tiene por qué relacionarse de manera directa con la pro-
duccién, ni con la propiedad. Desde este autor las distintas escuclas del pensa-
miento econdmico han abordado, cxplicita o implicitamente 1a funcién del
empresario, como un agente que aporia o acumula capital, organizador, innova-
dor, que asume riesgos, etc. Esta diversidad de enfoques derivados de ]fl com-
plejidad y las distintas proyecciones de la actividad empresarial, en su intento
de clarificar el papel del empresario, ha ocasionado, al menos superficialmente
una gran confusidn sobre el mismo, pues han sido nmiltiples'y en muchas oca-
siones contradictorias las distintas acepciones que al respecto han surgido.

Pero a su vez, ha servido para detectar sus distintos &mbitos de actuacién y
que supone el punto de partida para reunir y sintetizar los principales compo-
nentes que configuran esta compleja actividad en nuestra economfa.

A partir del andlisis de las principales aportaciones que la Teorfa Econd-
mica ha recogido en este sentido, podriamos adoptar un enfoque recopilador y
funcional de las mismas, es decir, no se va a insistir en la determinacién _dc la
figura del empresario — enfoque indicativo — sino en sus funciones, ta! y
como sefiala Casson (1), de forma que lo que se pretende es sintetizar las prin-
cipales actividades que van a configurar el nticleo de la funcién empresarial.

De forma esquemdtica, vamos a proceder a su agrupacién en tres grandes
blogues, ante la imposibilidad de concretar en una sola la funcién empresarial.
En cste sentide podemos distinguir los siguientes apartados:

a) Aquellas corrientes de pensamiento que priman como tinico o principal
¢lemento de la actividad empresarial ta acumulacién” de recursos.

Entre éstos podemos destacar los fisicratas franceses para los que la fun-
cién primordial del empresario es la de aportar capital, de forma que es nece-
sario la disposicién de un montante importante del mismo para el desarrollo de
la actividad empresarial. ‘

{1) CASSON, M. (1982). The entrepreneur. An Economic Theory. Martin Robertson,
Oxford.
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También los cldsicos ingleses, principalmente Smith ¥ Ricardo se sitidan en
esta linea. Para estos autores la funcién del empresario es la de acumular capi-
tal y velar por sus intereses comprometidos en la empresa.

Los defensores de las doctrinas marxistas también resaltan el caricter bdsi-
camente “capitalista” del empresario, si bien Marx aborda su faceta innovado-
ra, pero en un segundo plano,

b) Otras escuelas resaltan el cardcter directivo o “management” del empre-
sario, de forma que éste es un eficiente tomador de decisiones en las distintas
dreas que componen la estructura empresarial. Esta faceta ha sido diffeil de
separar por muchos autores de la que a continuacién describiremos

Dentro de este grupo podemos destacar a Cantillén, para el que el empre-
sarjo compra factores y vende productos, sin embargo el cardcter especulativo
con que describe esta actividad, junto con la incertidumbre que Je acompafia le
confiere un matiz “emprendedor”. También Marshall, uno de los principales
autores de la escuela neocldsica, destaca la labor de direccin y supervision del
empresario, si bien, con cardcter excepcional, puede desarrollar una actividad
creativa,

Por titimo, la escuela marginalista, representada bdsicamente por Walras y
Menger y la institucionalista, centran en el empresario las funciones de planifi-
cacién y organizacion.

<) Existen otras corrientes que destacan otros elementos de Ta actividad
empresarial que tienen como caracterfstica comiin un escaso grado de objetiva-
ci6n o formalizacién. En este sentido se le asignan al empresario caracteristicas
mds dificiles de identificar y analizar, que muchos autores las han abordado
langencialmente pero no con la profundidad que exigen, dada la casi imposibi-
lidad de hacerlo.

Desde esta dptica se puede resaltar la visién de Schumpeter, con el carde-
ter “innovador” del empresario, el cual debe de estar introduciendo continua-
mente cambios para alterar el sistema y lograr de ello situaciones que le resul-
ten beneficiosas. Knight, destaca que es la “incertidumbre” la que permite la
existencia de empresarios cuya actividad se centra en la toma de decisiones
en cste estado, asf como tratar de reducirla, Para Kirzner, éste debe de estar
en continua alerta para poder aprovechar las oportunidades que del mercado
se deriven.

Otros autores, como Weber y el espiritu capitalista, Sombart y el espiritu
de empresa o McClelland y la capacidad empresarial, se centran en determina-
das cualidades del empresario que escapan del dmbito de lo econdmico para
introducirse en rasgos personales o condicionamientos sociales que se acercan
mds al campo de la psicologfa y la sociologfa,

Las distintas funciones hasta ahora descritas ¥ su clasificacién nos permi-
ten distinguir tres dmbitos de actuacign para el empresario necesarios para el
mantenimiento y desarrollo de ia empresa, come son:

a) La esfera financiera, en la que el empresario es el propietario de la
empresa. Esta propiedad puede abarcar todo o bien parte del capital de la
empresa.
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La identificacidn de esta faceta presenta grandes dificultades en el caso de
las grandes sociedades andnimas, pues en ellas, por o general, el capital se
encuentra repartido entre gran nimero de acciones, de forma gue los poset?dq-
res de las mismas no son empresarios, pues su actividad en la empresa se limi-
ta a [a asistencia a las juntas generales y tan s6lo cuando posean o agrupen un
determinado niimero de acciones. En este caso su funci6n serd la de aprobar la
gestion realizada por los miembros del consejo de adminism?‘iién. No olbstfmte
es frecuente que en estas empresas existz una concentracién mayoritaria o
incluso minoritaria pero que permita a sus propietarios imponerse al resto (2),
lo que confiere un cardcter empresarial a esta actividad, N

b) La esfera gerencial.. En este dmbito el empresario toma decisiones para
el correcto desarrollo de la actividad que la empresa realiza, como son labore:s
de organizacién, direccién, administracién, control, etc., extendiendp S}l dmbi-
to de actuacién a todas aquellas funciones necesarias para el mantenimiento de
la empresa, pero con la peculiaridad que en todas ellas predomina su car:i.cter
burocrético o rutinario, de forma que, en la medida en la que se pierda dicho
cardcter y aparezca la innovacion, la creatividad, etc., entraremos en la esfera
impuisora que describiremos a continuacién. .

Esta faceta se ve condicionada por muchos factores entre los que destaca
por un lado el nivel formativo de la persona que desarrolla la actividad, y por
otro el grado de adaptacién de sus conocimientos a la actividad especifica que
desempeiia. ‘ »

Pero lo que es también cabe resaltar en este sentido, es que aunque se sitie
al mdximo nivel, y que en el caso de las grandes organizaciones va a concen-
tfar un gran peder, constituye “per se” y con independencia de quién la desem-
pefie, una figura laboral asimilable al asalariado por cuenta ajena,

¢} Esfera impulsora, que engloba los elementos “menos tangibles” del
empresario como pueden ser la capacidad emprendedora, de innovacién, ries-
g0, imaginacién, intuicidn, etc.

Si bien las dos primeras esferas han sido y son largamente estudiadas por
los especialistas de los mercados financieros y de la gestién empresarial, la
esfera impulsora constituye la parte mds oculta y desconocida de la accién
empresarial, pese a que, como se intenta demostrar a continuacién, su impor-
tancia es trascendental para lograr un tejido empresarial de calidad. Por ello que
merezea una atencidn especial y un estudio y desarrollo zaparte.

(2) GARMENDIA, J.A. PARRA LUNA, F. (1993). Seciologia industrial y de los
recursos humanos. Taurus Universitaria, Madrid.
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IIL. IMPORTANCIA DE LA ESFERA IMPULSORA

Dentro de esta vertiente, el €mpresario se va a caracterizar por tomar deci-
siones de tipo estratégico que van a determinar la politica a seguir por la empre-
say la evolucion futura de la misma. Ademés es la base en 1a que deben de apo-
yarse Jos directivos en sus actuaciones, los cuales pueden alcanzar un gran
poder dentro de fa organizacion, pero no dejan, como hemos dicho, de ser per-
sonas gue trabajan por cuenta de otros.

Bajo esta faceta, el empresario puede invertir recursos propios, como de
hecho suele ocurrir en las peguefias empresas y mas adin en la microempresa,
en cuyo caso ejerce también la esfera financiera, pero también puede aglutinar
recursos ajenos en favor de un proyecto, lo cual {leva aparejada las dotes nece-
sarias para lograr atraer los mismos asf como el compromiso y la responsabili-
dad de esos recursos hacia los inversores, Incluso pueden darse ambas situa-
ciones, asumiendo en este caso el €mpresario una carga muy intensa de riesgo.
Sin embargo, hay que separar esta figura del mero accionista o participe de una
suciedad, el cual se sitia claramente dentro de la esfera financiera,

Esta esfera impulsora se puede poner en prictica, tal y como algunos auto-
res como Mises han puesto de manifiesto, en primer lugar en el momento de [a
creacion de la empresa, es decir, en su fase inicial, de forma que el empresario
seria el “promotor” del negocio, el que a partir de una idea o proyecto, movili-
za los medios necesario para su puesta en marcha o funcionamiento.

Pero también es posible desarrollarly duranie la vida de la empresa,
mediante lo que podemos denominar verticnte “dinamizadora™, que se plantea
como una forma de crear nuevas oportunidades, generar y mantener nuevas
ideas y proyectos de negocios a lo largo de la vida de la empresa, porque en
toda empresa, incluso para su supervivencia, s¢ plantean cuestiones de este
tipo, sobre todo en una situacién como la actual, donde el rdpido crecimiento
de la competencia y de los mercados, genera un entorno para la empresa tre-
mendamente dindmico que exige del desarrollo de unas aptitudes, como vere-
mos posteriormente, para poder hacerles frente.

Es en esta esfera donde se percibe el espiritu empresarial y emprendedor,
tan importante para el crecimiento y desarrollo de Ia economia, donde puede
estar la esencia del empresario, o que le distingue de Jos demis ¥ &5 posible
que resida una de las claves de la excelencia. Bs aqui donde se detectan los ras-
gos del empresario innovador descrito por Schumpeter, del que asume las
incertidumbres que se derivan de la actividad de Knight o el que capta las dis-
tintas oportunidades que pueden surgir y que describe Kirzner, que son funda-
mentales en la fase inicial de la actividad, pero que no lienen por qué desapa-
fecer una vez puesta en marcha la empresa.

De l2 misma forma, el empresario no va a adquirir esta condicién cuando
Crea o promueva un negocio, sino también cuando disefia o simplemente man-
tienen vivo un proyecto, aunque la empresa, como tal yva estuviera creada con
anterioridad. Su figura no tiene por qué coincidir con el fundador de la empre-
54, 5ino que adquiere [a condicion de cmpresario cuando se hace cargo de Ty

e
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unidad empresarial, aunque sea por la via de la ‘compravcnta'mercantil.,‘ "fle la
herencia o de cualquier otra férmula que le lleve al desempeiio 'de su actividad.
Se puede afirmar, que lo que viene a caracterizar a esta esfera m.lpulsora. €s !a
responsabilidad por el propio mantenimiento de la empresa, con 1f1dependenc1a
de la actividad de direcci6n o gerencia, y de la aportacién de capital.

Obviamente, esta responsabilidad conlleva como minimo un proceso de
toma de decisiones imprescindibles para el mantenimiento de la empresa -0
en su caso para la fusidn o liquidacidn de Ia misma—, pero también ‘pr.?ede
englobar funciones con mayor carga de dinamismo, para alcanzar los objetivos
de rentabilidad, crecimiento o productividad. '

A pesar de la importancia de esta facets, y en la que puede residir una de
las claves de Ia excelencia o al menos de la calidad empresarial, tampoco se
puede afirmar que sea absolutamente necesaria una actividad innovadora o cre-
ativa en la empresa, pues se puede comprobar, que son muchos los empresarios
gue se mantienen al margen de estos aspectos, sin que ello conduzca a su desa-
paricién como tales. Pero también es cierto que en las empresas act.ualgs, se
plantean distintos aspectos que afectan a esta.faceta, que son necesarios abor-
dar para su supervivencia y que en la medida en la que sea des.arrollada correc-
tamnente mayores serdn sus posibilidades de éxito, al constituir la esencia mds
intrinseca de la actividad empresarial, de donde, en dltima instancia, se deriva
le que en la jerga especializada se denomina la cultura —0 ;.)ersonalidad.— de
empresa, la cual se refleja simultineamente, tanto en los objetivos que persigue,
como en cl estilo y la dindmica de desenvolvimiento. Asf, la cultura de empre-
sa va a determinar su forma de actuar, y puede permitir, tras una correcta y
oportuna oricntacién abordar toda la problemidtica “desde dentro” dc-la empre-
54, tomando parte activa en la misma, as{ como determinar una politica cara al
futuro, lo que a nuestro entender resulta fundamental para lograr un desarrollo
endogeno y controlado desde el interior y no dependiendo de fnctor'es y agen-
tes externos, menos involucrados y comprometidos con nuestra realidad.

1V. CARACTERISTICAS DEL EMPRESARIO PROMOTOR-DINA-
MIZADOR

En la conliguracién de la funcién impulsora intervienen factores de muy
diversa indole. Siguiendo a Wilken (3) la existencia de empresarios viene deter-
minada por condicionantes de tipo econémico que son los incentivos que pro-
mueve el mercado; otros de cardcter social, pertenecientes al entorno sociols-
gico y cultural que rodea al empresario, y otros de tipo psicolégico, ¥ por tanta:),
referidos a la personalidad del empresario. Estos factores no s6lo van a condi-
cionar su existencia, sino que van a incidir en la esfera impulsora y por tanto en
st cualificacion.

(3) WILKEN, P.H. (1979). Entrepreneurship. A Comparative and Hixtorical Study,
Abelx Publishing Corporation-Norwoord, N.J.
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Precisamente, y por nuestro afén de delimitar y conceptuar la esfera impul-
sora, vamos a realizar una aproximaci6n a las caracteristicas personales que el
empresario desde este punto de vista debe de alcanzar, para poder afrontar con
cierto nivel de éxito las distintas circunstancias, problemas y oportunidades que
a lo largo de su actividad, como promotor y dinamizador, se le presenten.

Y en este apartado nos centramos en los factores psicol6gicos porque los
relacionados con el entorno socioecondmico son mds dificiles de abordar desde
un punto de vista tedrico, a pesar de su quizés mayor importancia, y que vienen
a determinar que ¢l empresario no solamente “nace” sino que también “se hace™.

Por consiguiente, y desde el punto de vista personal se pueden resaltar una
serie de rasgos como son:

« Sus actuaciones han de ir orientadas por un espiritu creador y de creci-
miento, acompafiadas de un gran dinamismo e impulsadas por un desco de
éxito y de superar retos, pero no por la consideracién social que pueda lograr,
sino por la satisfaccién personal de hacer las cosas correctamente. En este sen-
tido, adoptaria una actitud totalmente contraria a la descrita por Veblen para el
que los empresarios buscan con sus actuaciones alcanzar la méxima riqueza y
poder, con un fin puramente egoista y que lo que va a conseguir es reducir la
eficiencia industrial a través de lo que define como “sabotaje industrial” (4).

« Debe de tener la capacidad suficiente para poder hacer frente a situacio-
nes y decisiones en las que aparezcan ciertas dosis de incertidumbre, tal y como
Knight destaca, y en la medida de lo posible intentar reducirla, asumiendo el
riesgo que de esta actividad se deriva e intentando sacar partido de la misma.

Mises (5), en este sentido destaca del empresario aquellas caracteristicas
personales especiales, entre las que destacan la capacidad mental y de intuicién
para realizar exitosas previsiones.

» Ha de tener la capacidad necesaria para hacer frente y controlar los aconte-
cimientos que se le presente, es decir, debe de confiar en su capacidad de coniro-
lar las circunstancias que le rodea, esperando mds de sf mismo y de sus acciones
que de otros agentes, como por ejemplo el Estado y Ias distintas administraciones
que con su intervencién pueden incidir en la evolucién futura de la empresa.

» Debe de poseer las aptitudes necesarias para emprender nuevas iniciati-
vas, pero no sélo, como ya hemos dicho, en el inicio de la empresa, sino a lo
largo de su vida, de forma que en la empresa domine un ambiente de creci-
miento, desarrollo y superacion, que Ie permita adaptarse a los continuos cam-
bios que experimenta e] mercado y en general el entorno que le rodea.

« Es importante que el empresario tenga ciertas dotes de liderazgo en la
empresa, pero tal vez sea aiin més importante su capacidad para delegar. Debe
de identificar correctamente cual es su papel o su funcién en la empresa, y cen-
trarse en la misma, no queriendo abarcar otros aspectos secundarios en su acti-
vidad que pueden ser desarrollados por otras personas, siempre y cuando estén

(4) McCONNELL, J.W. (1985). Ideas de los grandes econamistas. México

(5) MISES, L. von (1980). La accidn humana. Unidn Editorial, Madrid.
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cotrectamente capacitadas, y que le va a conducir en muchas ocasiones, a un
desbordamiento de trabajo, y a un incorrecto gjercicio de su labor, con €l con-
siguiente perjuicio que eflo va a acarrear. o

Légicamente, las caractersticas enumeradas , forman una restringida expo-
sicién de aquellos rasgos que deben de aparccer en el empresario promotor y
dinamizador, que no tienen por qué aparecer de forma inequivoca, pero que
consideramos importante para la existencia de unos empresarios cualificados
desde el punto de vista que venimos abordando.

IV. UNA APROXIMACION AL ESTADO REAL DE LA FACETA
IMPULSORA ‘

Una vez analizada la importancia de la faceta impulsora en el empresario
resulta evidente la necesidad de identificarla no sélo desde el punto de vista ted-
rico, es decir, describiendo las funciones que abarca en la empresa y las carac-
ter{sticas m4s idGneas para las personas que las desarrollen, sino que es preci-
so descender al plano empirico y profundizar en el estado de los empresarios en
el ejercicio de esta esfera.

Para ello nos centraremos en el caso de Andalucia y mds concretamente
de dos de sus provincias mds industrializadas, Sevilla y Cédiz, y con una
mayor actividad empresarial. Esto es asi porque detectamos que una propor-
cién muy importante de las grandes empresas andaluzas (6) (45,80%) se con-
centran en &stas, sobre todo en la primera (32,40%), y si bien serfa un error
despreciar la importancia de las empresas més pequefias, la existencia de gran-
des empresas en una zona es un indicador de su nivel de industrializacién {7},
pues éstas en la actualidad, suelen presentar un mayor poder de atraccion gue
las de reducido tamafo.

En primer lugar nos vamos a fijar en el estado del empresario promotor,
estudiando a quién corresponde la iniciativa empresarial, es decir si son agen-
tes autéctonos o por el contrario proceden del exterior los que actualmente
estdn al frente de las empresas més importantes en las dos provincias en las que
centramos este andlisis (8).Y para ello nos basamos en ¢l cuadro 1, que contie-
ne una clasificacién de las empresas en estas dos zonas, €n funcién de aquel

(6) Andalucia Econdmica (1996).

(1) CAMPS GARCIA, C (1978). La industria andaluza. Banco Industrial de Catalu
fia. Barcelona .

(8) Los resultados que en este apartado se describen proceden de dos estudios realiza
dos, uno para la provincia de Sevilla y que aparece en: GUZMAN CUEVAS, J
(1995) El empresario en la provincia de Sevilta. Diputacién de Sevilla; y otro par:
la provincia de Cédiz, en TORIBIO MUNOQZ, R. (1996). Factores caracteristico
del empresariado gaditano. Polfticas de Fomenta. Tesis Doctoral.
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agenle que posea la mayoria del capital de la misma. En este sentido, hemos
diferenciado dos grandes grupos, empresas autdctonas —o de la provincia— y

empresas exteriores, que pueden ser grupos multinacionales, nacionales o
empresas piblicas.

Cuadro n° 1: Clasificacién de las mayores empresas de Sevilla y Cidiz,
seglin grupo de pertenencia

SEVILLA CADIZ
% EMPRESAS %VENTAS % EMPRESAS %VENTAS
FORMA DE PROPIEDAD
EXTERIORES 37,62% 31,16% 46,67% 63,00%
AUTOCTONAS 62,38% 68,84% 53,33% 37,00%
TOTAL 100,00% 100,00%  100,00% 100,00%

FUENTE: Elaboracion propia sobre datos de Andalucia Econdmica de 1990 y 1994

Del andlisis de este cuadro, en primer lugar cabe resaltar, si bien con gran-
des diferencias en cada zona, una importante presencia de empresas exteriores
¥ que cn la provincia de Cédiz, se podria hablar de dominio de las mismas.

Ello nos Ileva a decir que la esfera promotora presenta importantes debili-
(!udcs, ¥ que en el caso de Cidiz, adquicren una gran gravedad, pues la inicia-
tiva externa asume el protagonismo de la actividad empresarial en gran parte de
estas empresas (460,67%) siendo ademds dstas las mds importantes por la gran
facturacién que concentran (63,00%).

De esta forma, una faceta que consideramos tan trascendental para un pro-
ceso (.ie crecimiento endGgeno, del que ya hemos resaltando su relevancia y
necesidad en Andalucia, se encuentra bajo la decision de elementos externos
de lp que, si bien a veces se pretende huir, ha sido en muchas ocasiones “el sal-'
vavidas” de muchas empresas condenadas a su desaparicién, asf como han evi-
tado el‘deterioro de la economia de tas zonas donde se han establecido. No obs-
ta’ntfa, €sto viene a demostrar ef escaso impulse de la iniciativa autéctona, y el
débil crecimiento “desde abajo” del que anteriormente se hacia refcrcnc;ia y
que tradicionalmente es achacable al bajo espirity empresarial que hislériéa-
mente ha existido en Andalucfa, al largo periodo de intervencionismo econd-
mico vivido, e incluso al cardcter propio de los andaluces,

Lo cierto es que en las debilidades de la iniciativa empresarial andaluza resi-
de una de las causas de la situacién de retraso econémico cn Andalucia, y de
aqui a necesidad de una politica de fomento a “nuestras empresas” y sobre todo
a.“‘m_xestro empresarios”, y aquf se encuentra la clave, hacia donde se deben de
dirigir los esfuerzos, y dentro de esto, y dada la importancia de la esfera impul-
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sora, debe de conocerse ¢l estado real de la misma para abordarla de lleno, y
saber los puntos débiles donde lanzar las posibles medidas correctoras, dejando
el pasado y mirando hacia delante, eso si con un norte correctamente marcado.

Pero como ya se ha dicho, a la hora de realizar una aproximacién a las
caracteristicas del empresario dentro de este dmbito, nos encontramos Con fac-
tores que escapan del campo de lo econémico, dificiles de medir o cuantificar,
de los que simplemente podemos estimar su situacién a través de algunos ras-
gos que consideramos que pueden incidir en el mismo.

En este sentido, hemos destacado tres vertientes que pueden permitirnos un
acercarmiento al estado de la esfera impulsora, y as{ marcar algunos puntos cla-
ves sabre los que actuar. Estas son: : .

« Grado de asociacionismo: Nos va a permitir calibrar la propensién de los
empresarios hacia la colaboracion. Con

De todos es conocido el enorme minifundismo empresarial existente en
Andalucia, donde mis del 75% de las empresas (9), no superan los cinco tra-
bajadores, tamafio excesivamente reducido para hacer frente a las circunstan-
clas actuales de los mercados, sobre todo cuando éstas ademds, como suele ser
frecuente no estdn correctamente dotadas y sus niveles de eficiencia suelen ser
considerablemente bajos. N ‘

Sin embargo, ¢l tamafio no tiene por qué suponer un obsticulo para las
empresas y su competitividad, de forma que aquellas desventajas que pueden
derivarse de su dimensién subdptima pueden ser salvadas mediante un correc-
to sistema de colaboracién que les puede permitir aprovechar las ventajas de las
grandes empresas, como las economfas de escalas, mejor posicién frente a las
entidades financictas, etc.. pero ademds con la ventaja de gozar de una mayor
{lexibilidad y adaptabilidad.

La actitud de los empresarios con tespecto al asociacionismo, se puede
estudiar por ¢l grado de afiliacién a patronales, si bien csto no tiene por qué
implicar —como frecuentemente ocurre— que exista colaboraciéu entre las
mismas. Pero ademis y a pesar de todo, la participacién en estos tipos de orga-
nizaciones suele ser reducido, de tal forma que a modo de ilustracién cabe decir
que cn la provincia de Cddiz, y para el estudio al que ya hemos hecho referen-
cia, sélo un 17% de los empresarios pertenecen a alguna de €stas.

Lo mismo se puede decir de su participacién en las Sociedades de Garan-
tia Reciproca, cuya finalidad es precisamente ayudar, en su problemiitica finan-
ciera, a las empresas de reducida dimensidn, tanto por la aportacién de las
garantias y avales necesarios, como por ¢l asesoramienio que pueden prestar.

Ademis, podemos considerar que los empresarios que recurren a las mis-
mas, estdn demostrando una actitud activa y su preocupacién por hacer frente a
los problemas de tipo financiero que de forma individnal no pueden solventar,

(3)  Seguridad Social 199(.
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Las Sociedades de Garantia Reciproca, han registrado un importante éxito
en otros paises, sin embargo en el caso de Sevilla s6lo asciende al 4% las
empresas afiliadas, mientras que en Ia provincia de Cadiz, para los empresarios
analizados la participacidn en las mismas es fnfima, no Uegando ni al 0,5%. No
obstante, cabe decir en este sentido que las Sociedades de Garantia Reciproca,
no estdn lo suficientemente consolidadas en Andalucia, siendo necesario que
éstas scan conocidas y logren captar la confianza de los empresarios.

De todo lo que hemos sefialado, cabe destacar el escaso espiritu asociacio-
nista existente, que limita la capacidad de actnaci6n del empresario y que frena
¥ perjudica el desarrollo de la funcién impulsora, ademds de mostrar su escaso
interés o su desconocimiento por encontrar posibles soluciones a'los problemas
ya referidos,

* Capacidad de crecimiento y de desarrollo de la empresa: Tal vez éste sea la
vertiente mds clarificadora y evidente del empresario promotor y dinamizador.
Desde este punto de vista se espera del empresario una actitud proclive a la pues-
ta en marcha de nuevos proyectos para que su empresa crezca y evolucione,
denjno_strando su inquietud porque ésta prospere, pues de esta forma mejorard su
posicidn y situacion, lo que en definitiva ird también en beneficio de la economia.

Una primera forma de la que hemos calibrado este aspecto ha sido por los
planes de los empresarios analizados para hacer crecer su negocio (contratacién
de algiin trabajador, aumento del inmueble o apertura de otras delegaciones). Y
en este sentido, si bien en la provincia de Sevilla, son un 51,30% los que se
muestran proclives al crecimiento, cifra que podemos considera como impor-
tante, en Cadiz, son muchos menos, concretamente un 31,66%.

Esta situacién més desfavorable para la provincia gaditana, también se
refleja en otro indicador de la capacidad de crecimiento de las €IMPpresas, como
€s su posibilidad de autofinanciacién {cuadro 2), que si bien no tiene por qué
vincularse directamente con la misma, es un hecho cierto que en la medida en
que los empresarios mantengan una politica de “ahorro empresarial” al menos

pueden gozar de la disponibilidad de unos recursos para invertir en la exparl-
sién de su negocio.

Cuadro n° 2: Beneficios retenides sobre beneficios totales

1987 1989 : 1991
ESPANA 15,07% 14.51% 21,59%
ANDALUCIA 12,01% 6,04% 10,38%
SEVILLA 10,84% 9,82% 19,78%
CADIZ 7.10% 6.67% 8,08%

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Renta Nacional BBV. 1991
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Desde esta perspectiva cabe resaltar la situacién mds desfavorable de
Andalucia en general, situacién que diverge considerablemente en las dos pro-
vincias analizadas, pues en Sevilla, se registra una mejora espectacular, con
unas diferencias cada vez menores con la media nacional, mientras que en
Cédiz sucede todo lo contrario.

Estos y otros factores, que por su extensién no es posible detallar, permi-
ten analizar el estado de la esfera impulsora desde la vertiente de la capacidad
de desarrollo, de Ia que cabe decir, que pese a las debilidades de los empresa-
rios estudiados, existe una clara situacion de inferioridad del empresaric gadi-
tano respecto al sevillano, donde éste dltimo parece reflejar una tendencia de
cambio favorable.

Resulta, por tanto, necesario lograr fomentar y generalizar este cambio
positivo, y para ello es necesario la participacién de muchos agentes. Algunos
de ellos son externos a la empresa —Gobierno, Administraciones, etc.—, que
en sus actuaciones deben establecer unas politicas de ayuda, correctamente
adaptadas y estructuradas, pero también es fundamental una actitud positiva
de los empresarios a lograr una mejorar en esta vertiente que venimos descri-
biendo.

Ademds dado el enorme minifundismo empresarial que existe en Andalu-
cfa, el crecimiento empresarial, siempre que, obviamente se realice de forma
racional, puede suponer una mejora de la competitividad de nuestras empresas
y sentar uno de los pilares para llegar a alcanzar un tejido empresarial andaluz
lo suficientemente fuerte y capacitado para lograr el desarrollo econdmico de la
regién, a todas luces necesario.

= Motivacidn profesional: Esta es la vertiente mis dificil de abordar desde
el plano econdmico, pues en ella se ven involucrados, aquellos elementos o fac-
tores de tipo psicolégico y sociolégico a los que anteriormente hicimos refe-
rencia y que van a determinar, entre otros, el grado de satisfaccién del empre-
sario en el ejercicio de su actividad, su vocacidn hacia la misma, su “control
interno”, y otros sobre los que van incidir tanto las caracterfsticas personales de
los mismos como el entorno social y cultural que le rodea.

Con respecto al primero, cabe decir que si bien no es imprescindible para
el correcto transcurrir de la empresa y su desarrollo, puede gjercer importantes
influencias sobre la misma y sobre la calidad empresarial, ademas de contribuir
a crear una tradicidn empresatial, pues el hecho que la poblacién observe a sus
ernpresarios satisfechos con su actividad puede ser un reclame o incentivo para
dedicarse a la misma.

Ademds dada la escasa tradicién hacia la actividad que en Andalucia exis-
te, este factor puede ser esclarecedor de la situacién. Y asf lo es, dado que los
empresarios sevillanos prefieren en un 39,30 % dedicarse al trabajo por cuenta
ajena, y que para el caso gaditano asciende al 41,31%. Por tanto, en la medida
en que para £stos existan otras alternativas pueden verse abocados a abandonar
su negocio, lo que Ie confiere poca estabilidad al tejide empresarial.
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La vocacién profesional frente a otro tipo de razones externas a la hora de
dedicarse a la actividad empresarial, es otro determinante del estado de la esfe-
ra impuisora y de su cualificacién, Es importanie que sea ésta y no otros con-
dicionantes como la inexistencia de otras alternativas, la que prevalezca entre
los motivos para convertirse en empresario, ¥ que en cierto medo puede incidir
en el nivel de satisfaccién posterior. También puede estar reflejando el estado
de la poblacién en general y de futuros ¥ putenciales empresarios, lo que con-
sideramos de gran importancia para el surgimiento de nuevos y posiblemente
mids capacitados empresarios.

Y desde esta perspectiva, de nuevo nos volvemos a encontrar con impor-
tantes diferencias en ambas provincias, pues mientras que la vocacién es la
principal motivacién del empresario sevillano para dedicarse a su actividad, y
que aparece ¢ un 58,10% de los casos, en la provincia de Cadiz prevalece en
un 42,47%. Estas cifras son ciertamente reducidas y vienen a poner de mani-
fiesto la necesidad de una serie de medidas de estfmulo hacia futuros empresa-
rios que logren despertar e incluso ensefiar la auténtica vocacién empresarial.

Con respecto al conirol interno, estudiado por el peso que el empresario
otorga a los factores endégenos a su empresa o persona frente a los externos, y
Que es una caracteristica que debe de destacar en el ejercicio de esta funcién,
cabe decir que el empresario suele esperar mds de otros agentes que de si
mismo a la hora de plantearse el presente y futuro de su empresa, de forma que
para el caso del empresario gaditano s6lo un 14,67% se considera como el prin-
cipal determinante del porvenir de la misma, fo que implica adoptar una actitud
muy pasiva y por qué no resignada, que en nada le favorece,

Por dltimo y desde otro punto de vista, concretamente contemplando dis-
lintos aspectos sociales y culturales, cabe decir que la valoracién social del
empresario ni ha sido ni es elevada, de forma que todavia se puede comprobar
como otras profesiones alcanzan, por parte de la poblaci6n, una consideracién
¥ evaluacién mayor (10), actuande como obsticulo para el surgimiento de una
clase empresarial mds cualificada, desviando a futuros empresarios mas cuali-
ficados hacia otras actividades.

Por tanto cabe decir, que desde la triple vertiente que hemos descrito para
la esfera impulsora, el empresario analizado presenta miltiples deficiencias
sobre las que es preciso actuar.

Para la provincia de Sevilla se han obtenido unos resultados mds positivos
que para Cddiz, lo que se traduce en una mejor cualificacién, sin embargo, la
problemiitica a prandes rasgos viene 4 ser comtin: una falta, ¢ incluso podria-
mos casi hablar de tota) ausencia, de iniciativa y estimulo de la actividad
empresarial,

(10) ESECA (1988). Situacidn sociocecondmica en Andalucta | 987, Monte de Piedad ¥
Caja de Ahorros de Cérdoba. Cérdoba.
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VI. COMENTARIO FINAL

Las debilidades que se han puesto de manifiesto nos vienen a destacar un
hecho muy importante, y es que no basta con que exista un niimero rnés‘ 0
menos elevado de empresarios, tal y como sucede en Andalucia donde los mis-
mos alcanzan un porcentaje sobre Ia poblacion ocupada (11) (21,72%_) igual 0
superior a la de otras comunidades con importante tradicién empresarial como
Madrid (12,01%) o Cataluiia (18,93%}; sino que resulta fundamental que éstos
estén correctamente cualificados en todas las dreas de actuacién que hemos des-
crito. Y ello debe de ser asf por la importancia del factor empresarial como ele-
mento clave para un proceso de crecimiento autéctono, equilibrado y autosos-
tenido, de cuya necesidad ya se viene haciendo constancia y que cada vez es
més aceptada y reconocida.

Y dentro de gsta linea se requiere una correcta identificacién y desglose de
funciones, sobre todo en las pequefias empresas y microempresas, para poder
articular una politica de apoyo empresarial alli donde, como sefialdbamos ante-
riormente en referencia a las regiones y dreas atrasadas, escasea la “materia
prima”. Pues en el mundo econémico real es ficil saber quién es el empresario,
pero no tanto qué hace, y eso es tanto como identificar quién es el enfermo pero
no saber qué padece.

(I1) Encuesta poblacién activa. Ultimo trimestre 1994,



